
6
2012年7月27日 星期五本版责编 周志军 E-mail：zhouzj2008@sohu.com 电话：010-64291141产业与市场·网络

奥运会来了，互联网忙了
戴 宇

网络音频

大雨中，微博传递正能量
新华社记者 孙伟丽

7 月 21 日至 22 日凌晨，北京

迎 来 自 1951 年 有 气 象 记 录 以 来

的最强降雨，有关北京暴雨的消

息牵动着网民的心。在为公安、

交 警、消 防 队 员、排 水 和 电 力 工

人、急救医务人员等千千万万基

层 工 作 者 和 热 心 市 民 的 全 力 抗

灾、忘 我 奉 献、积 极 救 援 所 感 动

的同时，不少网友也对某些出租

司机漫天要价、一些被淹车辆被

贴罚单、个别“名人微博”幸灾乐

祸等举动深感心寒。一夜暴雨，

让人们看到了城市的美与丑。

网友自发组织
志愿车队机场救援

“机场快轨进水了，机场大巴

排不上队，首都机场现在一辆出

租也没有，谁来救救我们！”7 月 21

日晚，滞留在首都机场的旅客达 8

万多名，一名滞留乘客的微博引

发了众多素不相识的网民的关注

和转发。

7 月 21 日 20 时，倾盆 暴 雨 导

致北京地面公交系统几乎瘫痪，

而 通 往 首 都 机 场 的“ 生 命 线”机

场快轨因雨水没过地铁感应板，

造 成 地 铁 列 车 失 去 动 力 停 运 。

多 位 滞 留 机 场 的 网 民 在 微 博 中

反 映 ，由 于 多 座 通 往 市 区 的 立

交 桥 积 水 ，机 场 大 巴 线 路 调 整

为 只 到 三 元 桥 ，候 车 处 积 压 了

上 千 名 旅 客 。 在 最 需 要 出 租 车

的 时 候 ，首 都 机 场 却 连 一 辆 出

租 车 的 影 子也见不到。“ 出租车

奇缺，排在第一个的哥们儿已经

等 了 3 个 小 时 。”网 友“ 眼 镜 片

儿”发微博说。

大雨无情，网民有爱。看到

微博中的一声声求助，北京网友

自发组织起爱心车队，冒雨开车

前 往 机 场 免 费 搭 滞 留 旅 客 到 城

里 换 乘 公 共 交 通 工 具 。 微 博 网

友“菠菜 X6”与望京网自发组织

起“ 望 京 人 赴 机 场 免 费 救 援”车

队，短短半小时集结了 20 多辆私

家车，开赴首都机场接人。

网友“ 何 恩 培 ”在 微 博 中 回

忆，“60 年一次的暴雨，让我有幸

体验‘双闪志愿者’的温情。凌晨

3 点 30 分我出候机楼的门，迎面

站着一个气质美女，背后一辆双

闪奔驰。‘去城里吗，免费送’，再

看背后，一排双闪车，有别克、有

宝马、有大众……心里涌起一股

暖流。”

网 民“Simba”说：“ 一 边 是 自

发开车前来救援的爱心网友，一

边是聚在一起谈笑风生的出租车

司机，去东直门要价 900 元。这一

夜我们目睹美与丑。”

借雨发财者遭网民指责

暴雨中的爱心车队令人心中

暖流涌动，但也不乏有人“借雨发

财”。多位网友在微博中抱怨出

租司机、酒店漫天要价，天灾面前

看出人情冷暖。

网民“信王军”说：“昨晚的北

京，因一场暴雨引发了不少人大

发天灾财，大家一起谴责三元桥

某旅馆昨晚抬价到 2160 元一晚，

就因为机场大巴只到三元桥。出

租车从机场到城里 400 元，还有不

少因昨天暴雨而被‘遗弃’在路边

的车被贴上了罚单。”

“拦了好几辆车，无数闪烁着

‘空车’的出租飞驰而过。那些大

发暴雨财的出租车司机，从国贸到

三元桥20元的打车费硬是要100元

才走，还大言不惭地说多少年你才

被这么黑一次，相当无语……”网

友“马琳”说。

据多位网民反映，在暴雨危

机时刻，首都机场高速的收费站

“秩序井然”。“昨晚很多私家车主

自发前往接旅客，但机场高速收

费站雨水已经淹没半个轮胎，车

辆大排长龙，停在那儿随时都有熄

火的危险！可是他们仍在一丝不

苟地收费！收费！”一位网友反映。

不少网民指出，在凶猛无情

的暴雨面前，北京的交通管理缺

了点儿人情味儿。“一场暴雨，让

人 们 看 到 了 两 个 完 全 不 同 的 北

京：善良的人们自发参与救援，但

机 场 高 速 的 收 费 站 仍 然 抓 紧 收

费，交 管 员 给 被 淹 车 辆 贴 罚 单。

城市建设的重大隐患非短期能弥

补，但在软件管理上就不能人性

化一点？”北京网民“韩志国”说。

微博点亮人性“正能量”

一场大雨考验了北京的下水

道，也格外显出了北京人民的善

良。多位网民在微博中称，“这是

一个正能量爆发的雨夜，让生活在

这个城市的人们更加心心相依。”

网友“会宁老马”说，“这是感

动的一夜。我在陌生人的微博中

认识了一个趴在水里疏通下水道

的大爷，一个牺牲在救援前线的

派出所长，一群挡在没了井盖的

排水沟前的环卫工人，一群被大

雨淋透的交警，一群搭载路人的

好心朋友，一群招呼无法归家者

留宿的爷们儿！这群小人物才是

城市的良心，向你们致敬！”

而北京大学中文系教授孔庆

东的一句微博“孔和尚出门看热

闹，喜看首都成泽国”，因为其无耻

地幸灾乐祸，招来网民骂声一片。

北京市民陈新培说，自己最初

只是抱着看热闹的心态在微博转

发各种“海景图”，当后来看到越来

越多被困在机场、火车和山区的人

们发出的求助，他和求助者一样感

到担心和焦急，非常希望能帮他们

渡过难关，内心中真善美的一面瞬

间被一条条微博转发点亮了。

专家表示，市民在微博中的

密切关注和联系救援在这次暴雨

救援起到了巨大作用，让很多被

困 人 员 转 危 为 安 。 作 家 赵 楚 表

示，在政府救援人力尚未赶到时，

微博互动而来的志愿救助热潮已

经到来。互联网时代正改变着一

个城市传统的防汛应对方式，并

在危急时刻表现出“正能量”令人

动容、强大的感染力。

互联网业投资冷中趋稳

伦敦 2012 年奥林匹克运动会

的大幕将拉开，作为四年一届的

体坛盛会，奥运会在吸引了众多

体育迷眼球的同时，也为互联网

业界的竞争提供了一次契机。据

了解，目前，伦敦奥组委在全球知

名微博客网站“推特”上的账户已

拥有 87 万人的关注量，网友可以

直接从中下载官方歌曲，或是在

视频网站 youtube 上观看每日的

奥运火炬传递集锦，参加各种线

上活动。如何利用奥运契机赢得

更高的关注度，获得更大的商业

收益，无疑已成为时下互联网业

界的重点。

视频网站唱大戏

如果说奥运会是全世界人民

的盛大节日，那么奥运的视频播

报权无疑是令各大视频网站垂涎

三尺的“聚宝盆”。技术、应用和

用户的集体成熟，使得网络视频

行业成为“大事件播报”的最大受

益者，各家纷纷以“曲线救国”的

策略抢先上线。

一方面，视频网站着意利用

独家资源制造大影响。据了解，

腾 讯 视 频 在 奥 运 开 赛 前 几 个 月

里，便陆续推出了以记录运动员

备战为主的《冲刺奥运》，由港台

艺人莫文蔚、阿雅主持的反映英

伦历史与文化的跨界栏目《品蔚

英伦》；在赛事期间，将推出集赛

事第一时间播报、冠军庆功会和

观点交锋于一体的《中国茶馆》，

其 中 独 家 签 约 了 奥 运 冠 军 的 访

谈，有望成为第一家发布赛后感

言和庆功的视频网站。

另一方面，视频网站也非常

看重利用电视化运作优化用户体

验。除了腾讯视频外，网易视频

推出了《伦敦十日谈》，搜狐视频

推出了《西游伦敦记》，将广为人

知的电视明星、电视学者搬到网

络上，试图引发网络间对奥运话

题的讨论，对目标受众产生高影

响力。

“曲线救国”固然有效，但拥有

奥运转播权才是奥运播报中的“点睛

之笔”。这也注定了在 CNTV（中

国网络电视台）开放分销权后，各

家视频网站不遗余力地争夺这一权

益：在搜狐、网易拿下了CCTV-5频

道的转播权，腾讯视频一举拿下了包

括 CCTV-5、CCTV-1、CCTV-7

和 CNTV 的全奥运节目，成为目

前网络奥运赛事信息最全面的视

频平台。

同时，针对伦敦奥运，各视频

网站还将目前最为火热的微博纳

入了播报体系中，形成了“视频+

微博”的全直播+秒互动的播报体

系。加之分销权的开放，视频平

台间的资源重合性和共享性将大

大增加。有业内人士认为，在伦

敦奥运视频营销上，多平台协同

响应、精准化群体覆盖、社交化融

合模式，将成为赢得“视频之战”

的关键。

移动网上体验“指尖上的奥运”

移动互联网时代，网民们当

然 不 会 只 满 足 于 守 在 视 频 网 站

前，收看奥运的相关节目。拿起

手中的智能手机、平板电脑，利用

各种新颖的移动互联网应用参与

奥运活动、玩游戏也成为了潮流。

小岩是手机游戏发烧友，特

别对体育类游戏情有独钟。听说

苹 果 应 用 商 店 最 近 上 线 了 伦 敦

2012 奥运会官方手机游戏，便迫

不及待将其下载到了手机中。尝

鲜的同时，也想看看自己能在多

短时间内顺利通关。没想到这次

让小岩备感压力，该游戏采用的

是全球积分排名系统，每个玩家

都 可 以 与 全 世 界 的 网 友 同 场 竞

技，并可通过全球排名系统实时

查看自己的积分以及全球排名，

排 名 最 高 者 才 能 获 得“ 奥 运 金

牌”，而这也激起了小岩更大的参

与兴趣。

据了解，为了吸引爱好体育

的游戏玩家，不少游戏企业都在

近期借奥运东风适时推出了奥运

相关的游戏产品。比如以上所提

到的这款伦敦 2012 奥运会官方手

机游戏，就是由韩国知名游戏开

发商 NeowizInternet 设计推出，包

含了射箭、田径、游泳、皮划艇、射

击5个大项共9个小项的奥运竞技

项目，玩家除了可以自主选择国家

队外，力量、平衡、敏捷、精准、柔

韧、心理六大属性也足以让玩家彻

底体验一回“奥运真人秀”。

除了游戏外，涵盖了奥运资

讯、手机视频直播、伦敦攻略等各

类主题的移动互联网应用都为广

大网民畅游“指尖上的奥运”提供

了很好的途径。在奥运开赛前，

伦敦奥组委首次发布了两个伦敦

2012 奥运会官方应用，分别是“伦

敦 2012 奥运会赛程”和“伦敦 2012

奥运会观战指南”，这也是奥运会

官方首次在移动互联网平台上发

布奥运产品。而英国的媒体巨头

们也都为奥运专门推出了奥运移

动网应用，主要功能包括赛事报

道，运动员资料以及内容直播、社

交化分享、个性化订阅等。英国

广播电台日前就自行开发推出了

一款名为《BBC Olympics》的移动

互联网应用，并迅速放上谷歌应

用商店和苹果应用商店供网民下

载，该应用软件主要提供有关奥

运会的资讯，例如赛程表、比赛结

果及运动项目的介绍等。

网购疯狂，“山寨”也疯狂

奥运的到来也给网商市场带

来了无限商机。

根据伦敦奥运会纪念品销售

官方网站上的信息，此次伦敦奥

运会的产品多达几百种，涵盖了

生活用品等方方面面，比如，T 恤

衫、帽子、鼠标垫、吉祥物玩偶、印有

伦敦奥运“London 2012”主题及会

徽的茶杯和钥匙圈，甚至还有床单、

靠垫等，既具有纪念意义还非常实

用，可谓琳琅满目。值得一提的，此

次 2012 年伦敦奥运会官方网站上

销售的424种商品中65%为中国制

造，占据了最大比例，其次为土耳

其制造，占了 19%。

当然，除了主题纪念品外，奥

运会对其他行业的消费拉动也不

容小觑。据预测，本届奥运会有

可能拉动中国市场超过数十亿元

的各类消费品，包括各种电视、体

育用品、运动服饰、饮料、药品、传

媒广告、奢侈品消费、跨国旅游等

诸多行业。

但就在伦敦奥运相关商品网

络热卖的同时，“山寨”奥运商品

的出现也令伦敦奥组委头疼。

目前在国内不少知名电商网

站就有不少与伦敦奥运会有关的

主题产品出售，据悉，其中绝大多

数商品并未取得国际奥委会或伦

敦奥组委的授权，许多店主在销

售过程中亦坦言产品并非正品。

以吉祥物“文洛克”为例，在伦敦

奥运官网上我们看到，最便宜的

吉祥物“文洛克”定价 12 英镑，相

当于人民币约 100 元。但在国内

某电商网站上，“文洛克”最便宜

的只卖 9 元。在一家网店中我们

看到，售价 15 元的“文洛克”销量

不错，已经卖出了近 300 件。店主

还非常“坦诚”地在商品介绍中标

示：“不是正品，文洛克毛绒公仔

的内胆是 pp 绵成分，与正品并不

相同。”除了吉祥物、火炬模型等

奥运特许商品范畴内的商品，网

上 更 多 的 是 一 些 广 泛 使 用

“London 2012”等相关字样的“擦

边球”商品。一家网店还推出了

“2012 伦敦奥运会纪念品版苹果 4

代手机保护套壳”。

据了解，为抵制“山寨”商品

的泛滥，伦敦奥组委近日曾与中

国的网购网站进行沟通，希望联

合抵制网上销售的“山寨”伦敦奥

运特许商品。而在国内某网站发

起的相关调查中，近七成的受调

查网友也表示，支持奥运正品的

销售。

媒体的“微”生存
王定标

设想一下，如果智能手机和移动互联网普及了，媒体该如何经营？

所有的媒体经营者，都必须面对以下环境：第一，网民会被几家

大型的平台级网络服务优先占有（通讯、社交、搜索等），其他非平台

级的服务将不得不透过平台这个信息管道来向网民服务。绝对一

点说，不与平台合作的媒体几乎没有任何生存机会。而要通过平台

提供媒体服务，则必须忍受平台的各种格式限制。第二，由于主要

的“平台级应用”都是以“手机友好型”设计出来的，互联网的信息流

动就一定会被“微”化以适应手机用户。因此，媒体的信息表达形式

也不得不面临“微”化改造，如微博体、微视频、微电影等。第三，开

放平台本身就具有媒体特性，任何用户都具有便捷的内容生产能

力，以“个人生产”为主的媒体将不再具有价值，专业媒体将不得不

提高内容加工的门槛，以求得生存价值。第四，时效性资讯的生产

将面临巨大挑战，因为开放平台中的任何一个用户都有可能正身处

“资讯现场”。第五，最令人头疼的是，开放平台只为“媒体应用”提

供了信息渠道，而没有为“媒体应用”提供“广告”管道，专业媒体的

“广告模式”被彻底颠覆。媒体从业者将面临左右为难的尴尬：不接

入开放平台，没有用户而死；接入开放平台，没有收入而死。

手机游戏变革的“火候”已到
梓 璃

随着智能手机的普及和移动互联网的高速发展，市场、用户、

技术、支付等方面具有越来越明显的多样性和不确定性，手机游

戏市场也正面临着重大的变革。对于手机游戏公司而言，要想在

变革中继续保持增长态势，首先需要做的就是正确认识当今的变

革局势。如今，手机游戏市场正面临着以下八大变革：第一，手机

终端智能化，智能机游戏市场将成主流。第二，手机网络游戏市

场占比将逐步提升。第三，游戏精品化，高质量精品游戏是企业

生存之本。第四，智能手机游戏促使多元化市场和利润中心格局

形成，电信运营商也在调整策略。第五，不同终端游戏产品跨平

台融合，成为未来发展重要方向之一，而 HTML5 等成为主要新技

术之一。第六，游戏行业国际化竞争压力加剧。第七，版权类游

戏成为市场重要组成部分。第八，收购重组等资本运作仍将是行

业内企业实现快速成长的主要方式。

总而言之，手游行业将逐步走向规范，市场发展环境也将日

趋健康。本土手游企业要应对这一变革，要同时兼顾内容和渠道

两方面的发展。

网络文学是“另一种”文学
悦 文

从某种角度看，网络文学是“另一种”文学。研讨网络文学作

品，不是简单地照搬传统文学那一套既定的理论体系和评价标

准，更不是削足适履，南辕北辙。而应当在坚持文学本质特征的

前提下，注重研究网络文学的特点，寻找和发现网络文学与传统

文学的不同点，经过较长时间的创作实践和理论研讨，逐步形成

符合网络文学创作和传播实际的、具有网络文学特点的审美评价

体系。此外，更要坚持实事求是、实话实说。

所谓实事求是，就是从网络文本出发，而不是从定义和概念

出发，不是凭想当然发言；就是注意探讨有关网络文学共性的问

题，从中寻找具有网络文学规律性的东西；就是改变非此即彼、非

黑即白的思维模式，研究网络文学的丰富性、复杂性、多重性。

（周志军整理）

时下正值学生暑假期间，在冰城哈尔滨市，许多家长带着孩子来到黑龙江省科技馆，让孩子们感受科技

的神奇力量。图为 7 月 24 日，在哈尔滨的黑龙江省科技馆，小朋友们在观看机器人舞剑。

新华社记者 王建威 摄

本报讯 清科研究中心近日

分析认为，尽管中国互联网产业

投资减缓，但相比于其他投资事

件数量急剧下滑的行业，互联网

投资步入日趋稳步的阶段。

分析认为，2012 年上半年，中

国私募股权行业整体“ 募资、投

资、IPO”环比均呈下滑趋势，一直

备受资本瞩目的中国互联网产业

亦跟随大势，投资趋冷但略显稳

步。据分析数据显示，2012 年上

半年，中国互联网产业已披露投

资事件为 79 起，已披露投资金额

总额为 5.32 亿美元，平均单笔投

资金额为 1030 万美元。相比于

2011 年下半年中国互联网产业披

露 99 起投资案例数量来看，环比

降幅超 25%。从细分行业的投资

分布情况来看与去年同期相当，多

集中于电子商务、网络营销、网络

游戏等领域，但社交网络行业投资

数量下滑较为明显。清科研究中

心分析认为，尽管中国互联网产业

投资减缓，但相比于其他投资事件

数量急剧下滑的行业，互联网投资

步入日趋稳步的阶段。

同时，分析认为，纵观 2012 年

上半年互联网产业细分行业投

资，目前主要呈现两大特点：首

先，电子商务投资持续走低，但已

结束 2011 年下半年“过山车式”下

滑。其次，网络营销及网络游戏

两大“钱途”行业未受大势影响，

投资稳中有升。 （周志军）

本报讯 （驻北京记者王晓

风 通讯员张海艳）为保护广大

青少年的身心健康，7 月 24 日，北

京市召开会议，启动暑期网络环

境整治。会议部署了整治工作方

案，北京市互联网工作领导小组

办公室、市文化市场管理工作领

导小组办公室贯彻市委、市政府

相关指示精神，决定从即日起至 8

月 31 日，在北京市全市范围内开

展暑期网络环境整治工作。各有

关单位将开展针对问题网吧、网

络淫秽色情和低俗信息的专项整

治行动。集中治理有害网络出版

物和盗版网络文化产品，依法从

重从快查办传播网络淫秽色情和

低俗信息大要案，坚决关闭“黑网

吧”，着力规范网吧经营秩序。北

京市副市长鲁炜表示，各互联网

站和网吧要以暑期网络环境整治

为契机，加强内容建设，加强对

青少年的教育和引导。

会上，北京网吧协会和北京

网络媒体协会分别发出倡议，号

召互联网从业人员加强行业自

律，自觉践行“北京精神”，推出

网络文化精品，引导广大青少年

树立正确的人生观、世界观、价

值观，主动自觉接受社会监督，

净化暑期网络环境，为广大青少

年构建一个和谐、健康、文明的网

络空间。

据新华社消息 处于经济危

机中的当今世界迫切需要新科技

革命牵引走出泥潭，新能源、云计

算等多个领域的科技进步也正处

于喷薄欲出的新阶段，甚至有欧

美学者预言称“第三次工业革命”

即将到来。作为深陷经济危机的

传统经济、科技“高地”，欧盟正在

全力寻找新科技革命的突破口。

欧盟在 2010 年实施的 10 年

发展规划“欧洲 2020 战略”中提

出，要发展“数字经济”和“绿色经

济”，2011 年又强调发展先进制造

业。这三大领域也是全球经济发

展的重点，相关的技术融合可能

成为新一轮科技革命的突破口。

在“数字经济”领域，云计算、

物 联 网 、多 网 融 合 技 术 趋 势 日

显。在云计算领域，美国处于领

先地位，主要的云计算服务提供

商有微软、谷歌还有亚马逊等 IT

巨头。欧洲也处于国际先进之

列，德国和法国的一些 IT 和电信

企业纷纷开发了自己的云计算服

务。由于物联网的发展尚处于初

级阶段，世界各国还没有分出绝

对高低。欧洲非常重视物联网的

发展，2009 年，欧盟发布了一份以

《物联网——欧洲行动计划》为题

的报告，提出要采取措施确保欧

洲在建构新型互联网的过程中起

主导作用。 （姜 岩）

北京启动暑期网络环境整治

网页游戏市场规模下降
本报讯 易观国际近日发布

分析报告显示，2012年第二季度中

国网页游戏市场规模为22.4亿元，

相比今年第一季度环比下降3.2%。

报告指出，第二季度国内网

页游戏市场规模发展开始降温，

但众多在网络游戏市场有着多年

积累的行业巨头开始加入这一领

域，使得网页游戏市场的竞争更

加激烈。第二季度网页游戏市场

主要有以下特点：首先，网页游戏

行业整体营收高于历史同期，主

力开发商、运营商共同维护开发

市场，强化产品和服务，但是其保

持了多年的高速发展势头在第二

季度开始出现变化，未来市场的

发展情况仍充满变数。其次，网

页游戏产品对于流量平台的依赖

度依旧明显，行业内几家手握自

有流量的平台，以腾讯、奇虎 360、

4399、百度等为代表，在行业竞争

中处于优势地位，其他渠道运营

商生存空间被不断压缩，利润逐

渐降低。第三，整个行业的竞争

现在已呈白热化趋势，众多游戏

厂商开始近身肉搏，网页游戏产

品间同质化严重，用户流失率高，

产品生命周期短，开发商过度依

赖流量平台与开新服务器，厂商

间的竞争粗放，行业面临洗牌。

（周志军）

欧盟强调要发展“数字经济”


