
一颗“破坏”式“苹果”撂倒各界龙头
曠文琪 林宏达

简单的两个创新产品——手机 iPhone 与平板电脑 iPad，对全球科技产

业造成了怎样的冲击？

诺基亚并非苹果公司唯一的手下败将。除了诺基亚从通讯手机霸主，

变成只差一级债信就被评为垃圾股票的公司，当年手持式装置、掌上型电

脑品牌 Palm 几乎快要破产，幸亏惠普把它买下才得救。而台湾的宏碁，原

本的渠道获利模式完全失灵，不仅今年达不到财务目标，还让执行长、全球

总裁兰奇下台走人。其他的受害者还很多：英特尔、微软、美光、LG、黑莓机

制造商 RIM 与游戏厂商任天堂，连亚马逊网络书店也在其中。因为 iPad开

卖 65 天内，电子书下载次数就达 500 万次，抢下约 22%的电子书市场，即便

亚马逊的 Kindle比 iPad早三年推出，也只能坐看市场流失。

苹果受害者俱乐部其范围甚至超乎想像。卖键盘的厂商忽然没生意

做，因为 iPhone都是用一指触控搞定。最新的苹果受害者俱乐部成员是音

乐产业，原因无他，苹果的 iTunes音乐成为全美最大唱片零售商，这让数家

连锁唱片零售店关门大吉。今年 6月，苹果还宣布要推出云端音乐服务，只

要有随身装置，就可以随时上网听音乐，且不用下载。这样一来，唱片与随

身听、音像业者，似乎就只有坐等末日了。

更为可怕的是，这场由科技创新所带来的风暴，从芬兰的顶尖科技企

业，扫到美国乡间小镇的小唱片行，无人能幸免，而这一效应，目前还在发

酵中。 （来源：《商业周刊》）

电话实名制切勿一“实”了之
张辛欣

9月 1日起，全国用户新办理固定电话、移动电话等业务，必须进行实名

登记。不少人据此认为，垃圾短信、骚扰电话等将得到遏制，用户合法权益将

得到进一步保护。要实现这样的良好愿望，电话实名制切勿一“实”了之。

实名制是世界各国遏制不法行为、净化通信环境的通行做法。不过，

实名制并不意味着垃圾短信、骚扰电话等现象就会自然减少。我国从 2010

年起陆续开始对新入网用户实行实名登记。但最近这几年，垃圾短信、电

信诈骗等反倒呈现上升态势。腾讯手机管家的报告显示，今年上半年受理

的用户有关垃圾短信的举报数量就超过去年全年的总和。

因此，实名制只是为打击垃圾短信、骚扰电话等提供了现实条件，要真

正实现良好初衷还需要配套的监管措施，以及不折不扣的现实执行。人们

相信，那些疯狂的房地产和美容短信广告，以及开发票等违法广告短信，就

算不是实名也胜似实名。更有媒体报道，近年日益泛滥的垃圾短信，其中

不少就是运营商和相关企业合谋的结果。可见，仅有实名制根本遏制不住

不法分子的逐利冲动。

因此，全面实施电话实名制固然重要，还需要配套的法律法规体系，来

对垃圾短信、骚扰电话等行为进行有效打击。另一方面，要进一步加强对

个人信息的保护，避免实名制后的个人信息，反过来为垃圾短信和骚扰电话

等提供“精准”便利，造成更大的社会危害。 （来源：新华网）

网络与金融为何能速配成功
吴秋余

互联网与金融业能够速配成功并非偶然：从技术角度看，互联网的高

效和便利满足了金融业快速便捷和降低成本的需求，互联网金融打破了传

统金融业在时间和空间上的限制，自然能博得消费者的喜爱；而从产业发

展情况看，在国家大力鼓励民间资本进入金融领域的背景下，互联网为一

些小额资本流向金融行业提供了“低门槛”平台。因此，网络与金融一拍即

合的“联姻”是大势所趋，不可逆转。

时下，互联网金融正在升温。当务之急是尽快根据互联网金融的特点，

有针对性地制定相关规范、加强行业监管，在防范风险的基础上，为互联网金

融的快速成长和不断创新打造一个良好的生态环境。 （来源：中国新闻网）

（木岩 整理）
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动感地带

本报讯 9 月 3 日 ，网 易 宣 布 ，旗

下首款对战网游《英雄三国》将于 9 月

11 日开放测试，同时，网易将投资 3000

万元启动“面包行动”推动中国电子竞

技业的发展。

据 了 解 ，《英 雄 三 国》在 游 戏 的 战

斗节奏、玩法和公平机制方面都有独

特的创新之处。网易 CEO 丁磊表示，

网易拿出 3000 万元启动的“面包行动”

将 主 要 通 过《英 雄 三 国》投 入 电 竞 业

务，以此为起点，网易将在今年底启动

国际电子竞技赛事“NET”，除《英雄三

国》外，美国暴雪公司的《星际争霸 2》、

《魔 兽 争 霸 3》和《DOTA》等 游 戏 也 将

成为该赛事的比赛项目。

谈 及“面 包 行 动 ”发 起 的 背 景 ，网

易电竞负责人朱原表示，目前中国电

竞行业资源分配严重不均，95%以上的

资金投入在 3%的顶级比赛中，在 1%少

数 顶 级 职 业 玩 家 争 抢 高 额 奖 金 的 背

后，大量半职业玩家月收入低于 1500

元，日常生活难以保障，整体竞技水平

不断下滑。

据 悉 ，按 照“ 面 包 行 动 ”的 规 划 ，

网 易 将 为《英 雄 三 国》PVP 竞 技 排 行

榜胜场数前 200 名的选手每月平均发

放 1600 元 工 资 ，第 一 名 1 万 元 ；另 有

1000 万元现金奖金池，鼓励中小赛事

组 织 者 或 者 媒 体 自 主 举 办 包 含 网 易

电竞项目的赛事。而网易电竞今年 9

月 底 就 会 启 动 百 城 网 吧 联 赛 和 校 园

电竞俱乐部，通过《英雄三国》内置雇

佣系统，为高水平电竞玩家提供更多

的收入渠道。 （木 岩）

本报讯 （记者于帆）9 月 3 日，爱

奇 艺 和 TCL 在 北 京 联 合 发 布 48 英 寸

智 能 电 视 TCL 爱 奇 艺 电 视“TV+ ”。

据 介 绍 ，这 款 电 视 由 TCL 进 行 生 产 ，

爱奇艺提供技术和内容，首批新品将

于 9 月 4 日在京东商城发售。

爱 奇 艺 CEO 龚宇表示，爱奇艺与

TCL 集中各自优势，主导市场变革，旨

在为用户提供趋势性优秀体验。“TV+”

是爱奇艺和 TCL 合作的首款产品，聚合

了爱奇艺和 PPS 视频资源，用户无需另

外付费，即可以在“TV+”上永久免费

观看超过 20 万辑高清视频内容。“中国

有近 4 亿“80、90 后”网民，他们是在互

联网发展的浪潮下成长起来的，对视

频内容的需求非常大，但这一需求目

前并未得到真正满足。”TCL 董事长李

东生表示，在彩电业与互联网业融合

趋势下，TCL 此次与爱奇艺合作，希望

能发挥各自优势，打造一款具备互联网

基因和 TV 传承的创新产品。

据了解，目前，TCL 爱奇艺电视已

与中央银河互联网电视集成运营平台

进行绑定，“TV+”的内容运营与服务

将 由 银 河 互 联 网 电 视 公 司 负 责 。 据

悉 ，银 河 互 联 网 电 视 公 司 由 爱 奇 艺 、

中 央 人 民 广 播 电 台 及 江 苏 广 播 电 视

台合资成立。

网易将投 3000万元发展电竞业务

爱奇艺联合 TCL发布智能电视

近年来，不仅是政府、风投机构，包

括大型互联网企业都在期望出现更多

的 互 联 网 创 业 者 。 在 前 不 久 举 办 的

2013 中国互联网大会中国互联网创新

与创业论坛上，科技博客网站 36 氪发

布的报告显示，今年第二季度，互联网

业内新增创业项目 1378 个，其中有明

确融资需求的项目 706 个，比第一季度

新增 145 个。

然而，在互联网竞争日趋激烈的环

境下，“创业艰难百战多”。36 氪发布的

数据显示，今年一季度，在互联网平台

上统计到死亡初创项目达 443 个，这些

项目的分布情况恰恰与创业热门方向

一致，而这些项目终止运营的主要原因

包括缺少资金支持，团队产生分歧，技

术、市场或销售出现短板等。

即 便 如 此 ，怀 揣 梦 想 的 各 路 创 业

者仍从不同方向出发，释放着他们的

创新活力，实践着他 们 的 远 大 梦 想 。

在 中 国 互 联 网 协 会 秘 书 长 卢 卫 看

来 ，多 元 化 、差 异 化 的 创 业 企 业 将 赋

予 互 联 网 行 业 更 强 大 的 生 命 力 ，不

断 驱 动 着 互 联 网 创 新 ，触 发 产 业 新

的 变 革 。 在 新 的 形 势 下 ，如 何 认 清

创业环境，找准创业方向？这是摆在

创业者面前的头等大事，也将左右创

业的成功几率。

创业环境向好

“在国内互联网圈创业太难了。首

先，为我们提供咨询和帮助的行业交流

平台很少；其次，一些地方税收、工商部

门的政策支持也不够‘给力’；第三，不

断上涨的人力和房租成本也在增加创

业的难度。”一位参加中国互联网创新

与创业论坛的创业者道出了创业的艰

难，据了解，他的项目目前遭遇了各种

问题，来参加大会就是想多学习多了

解，最好能找到一位“伯乐”帮助自己走

出困境。

像这样在创业过程中遇到难题的

创业者不在少数。40 岁才创业的小米

科技董事长雷军表示，在当前的互联网

环境下，创业要“夜观星象”，要看准，要

在互联网巨头的生态链里寻找自己的

生存空间。虽然被大风大浪“拍死”了

很多创业项目，但当前的互联网环境仍

在不断鞭策创业者。从 36 氪发布的数

据来看，风投机构还是非常看好互联网

创业项目；媒体公开披露的投融资事件

89 起 ，相 比 第 一 季 度 的 32 起 大 幅 增

加。这些数据均显示，当前资本市场对

创业项目的支持力度正在加大。

有业内人士表示，目前国内互联网

正处于创业黄金期。一方面，目前微

博、微信以及移动互联网的迅速崛起，

给了创业者大量机会；另一方面，以腾

讯、阿里巴巴、百度（合称 TAB）为代表

的互联网巨头也在不断发力，相继推出

开放平台，大手笔吸引开发者到他们的

平台上创业。

除了 TAB 等互联网巨头相继推出

开放平台吸引开发者外，今年上半年一

些大手笔的收购案例也给创业者指明

了新的方向，即找准细分领域做大做强

后卖给互联网巨头。实际上，当前 TAB

的竞争也非常激烈，在这种情况下，收

购 、并 购 已 成 互 联 网 巨 头 的 主 要 战

略。今年上半年包括百度 19 亿美元收

购 91 无线，阿里巴巴 5.86 亿美元投资新

浪微博，腾讯连续入股艺龙、好乐买、嘀

嘀打车等诸多案例都给予创业者更多

的信心。

奇虎 360 董事长周鸿祎在多个场合

激励创业者加快创新步伐，做出令人尖

叫的产品以吸引互联网巨头的关注。

在他看来，并购一定程度上是互联网业

成熟的标志，对于中小创业者来说，被

收购或许比上市获利更丰，且利于创新

与人才发展。

聚焦团队，避开巨头

“ 创 新 是 互 联 网 发 展 的 根 本 驱 动

力，是互联网创业中最具说服力的元

素，也是征服用户、市场，以及通过资

本 考 验 的 最 有 力 武 器 。 在 互 联 网 创

业的舞台上，无论是初出茅庐的创业

者 ，还 是 经 验 丰 富 的 成 功 者 ，他 们 的

创业故事、创业感受都倾注了心血和

汗 水 ，更 包 含 了 创 业 、创 新 过 程 中 五

味杂陈的情感，这些情感交织在一起

形 成 了 创 新 梦 、创 业 梦 ，更 多 的 这 样

的 梦 想 融 合 在 一 起 就 是 互 联 中 国

梦 。”卢 卫 饱 含 激 情 的 演 讲 打 动 了 很

多创业者。

在倾听完多位创业者的创业经历

和心得后，各路创业导师也给予了创业

者更多的建议。做早期创投基金的蓝

驰创投合伙人陈维广向创业者阐述了

他们选项目的标准。“我们喜欢投有创

意的项目，之前投了针对女性购物的服

务导购网站美丽说、让用户在手机上能

唱歌的唱吧、分类信息网站赶集网，最

近随着移动互联网的大爆发我们开始

关注云计算和企业管理服务方面。”陈

维广表示。

在指导创业者挑选创业项目时，陈

维广给出的建议是，首先不要过早地把

产品定位在大众市场，一定要找到一小

群早期用户，先满足他们的需求，把产

品和用户体验做到极致。而这也似乎

符合小米手机的策略。当初雷军就是

把小米手机定位于发烧友，通过这一细

分领域带动用户的增长。

“ 其 次 是 在 移 动 互 联 网 产 品 打 造

方面要有更新迭代，每一次的更新迭

代都要有侧重点，保持产品的稳定性、

差异化。第三是找对投资人。”陈维广

表示。

另一家专注早期和中期风险投资

的机构 DCM 董事曾振宇也表示，创业

者在挑选创业项目时首先要选有意义

的项目，做出的产品要能真正解决一个

具体的问题；其次是要抓住当前的互联

网发展趋势，迎势而上；第三是组建一

个正直、有顽强斗志和较强学习能力的

团队。

虽然没有提到避开互联网巨头的

话题，但这似乎成了互联网创业者中公

开的秘密。从各个创业者的创业项目

也可以看出，没有一个创业者在当前的

创业环境下提出要做类似 QQ、搜索、电

子商务开放平台的项目。

服务机构受热捧

互联网创业浪潮的到来也让各种民

营“孵化器”如雨后春笋般冒出来。车库

咖啡、36氪、联想之星、微软加速器、创新

工场等也成为了业内关注的热点。

实 际 上 ，创 业 服 务 机 构 的 出 现 不

仅可以帮助创业者减少创业道路上的

困难，还能为他们快速成长提供更多

帮助。

据微软加速器负责人高欣欣介绍，

目前微软已经把所有扶持创业者的资

源放在一起，创业者可以申请他们的免

费软件和培训服务。“如果创业者的项

目被微软加速器看中了，我们会提供创

业者在微软研发大厦里进行 6 个月的孵

化，期间可以帮助创业者招人、找客户、

提供资金、专家资源等，从多个角度支

持创业者。”高欣欣说。

全球移动游戏联盟 GMGC 负责人

宋炜则表示，他们搭建了一个连接政

府、创投机构、创业导师的平台，无论创

业者需要哪方面的资源，他们都能够牵

线搭桥。

联想之星负责人刘维表示，他们给

创业者提供的就是联想之星自身的创

业经验，还会为创业者提供培训，同时

他们还在北京、上海、天津、苏州组建了

创业孵化基地，帮助创业者解决地方扶

持资金的需求。

不少业界人士认为，创业初期特别

需要创业导师的指点，这样能够少走很

多弯路，而这些服务机构不仅有资金还

有资源，对创业者来说就是“伯乐”。

环境向好，互联网创业新浪潮涌动
戴 宇

继美国谷歌公司两年前以 125 亿

美元收购摩托罗拉移动后，9月 3日，全

球 IT 界再次上演“里程碑事件”：微软

宣布将以约 72 亿美元收购诺基亚手机

业务，以对抗谷歌、苹果。全球智能手

机市场也将由此继续强化“三足鼎立”

格局。

IT界又一“天价”收购

微软公司 9 月 3 日宣布，将以 71.7

亿美元收购诺基亚的设备与服务部

门，以及其相关专利组合。诺基亚目

前主要拥有设备与服务、“Here 地图”

和网络设备三大业务部门，其中设备

与服务部门主要负责手机业务。2012

年诺基亚手机业务营收 149 亿欧元，占

公司总营收约 50%。本次收购完成后，

诺基亚的设备与服务部门将被微软收

至旗下。

这项交易预计将于 2014 年第一季

度完成。交易结束之后，将有 3.2 万名

诺基亚员工加入微软。根据协议，收

购后“诺基亚”品牌仍将得以保留。

微软 CEO 史蒂夫·鲍尔默表示，此

次收购将提升 微 软 手 机 业 务 的 市 场

份额和利润，并为微软及整个设备和

服 务 生 态 系 统 中 的 合 作伙伴创造更

好机会。

诺基亚方面则表示，此次收购标

志着一个革新创举的新时刻。诺基亚

将书写新篇章，继续其在移动领域的

网络、地图和位置业务，以及前沿科技

上的创新。同时，这将加速诺基亚设

备和服务业务的发展势头，继续通过

丰富的功能手机产品联系数亿用户。

借收购补手机市场“短板”

作为全球软件巨头，微软何以要

花费巨资收购正走下坡路的诺基亚手

机业务？

微软给出的收购理由主要包括：

扩大手机市场份额，提升手机业务利

润；为用户创造微软手机的顶级体验；

防范谷歌和苹果公司；借力智能手机

发展形势，抓住巨大机遇等。

“全球智能手机市场近年来一直

呈现谷歌、苹果、微软群雄争霸格局。”

中国移动互联网产业联盟李易表示，

谷歌、苹果、微软作为智能手机三大兵

团，各自拥有自己的操作系统、硬件、

品牌、供应链等生态系统。谷歌 2011

年收购了摩托罗拉移动，微软也正是

为强化智能手机市场地位而决定收购

诺基亚手机业务。

据市场调研公司 IDC 统计数据显

示，今年第二季度全球智能手机出货总

量为 2.364 亿部，其中谷歌安卓系统的

市场份额接近 80%，苹果 iOS 操作系统

占有率下滑至13.2%，Windows Phone位

居第三，市场占有率上升至3.7%。

有 分 析 师 认 为 ，目 前 微 软 的

Windows Phone 已经在智能手机市场

取得一定成绩，但是，微软现在更应该

做的就是提升 Windows Phone 在市场

当中的竞争力。

“微软不久前曾强调在下一个时

代要做产业龙头，而这一领域其实存

在许多知识产权壁垒等，所以微软选

择收购的方式来迅速补上短板。”李易

表示，对诺基亚来说，近年来可谓大势

已去，选择此时出售手机业务也不失

为明智之举。

暂时难以撼动苹果、谷歌

新浪科技调查显示，微软近 72 亿

美元收购诺基亚手机业务，约 52%的网

民投看好票，三成多的网民不看好。

“从长远看，还是比较看好微软和

诺基亚的结合。因为对于微软而言，

在 PC 市场逐渐萎缩的背景下，寻求一

个比较好的移动解决方案是必然趋

势。相应的，对于诺基亚而言，手机市

场不断下滑，也需要找一个大的靠山

继续发展。”一位长期研究全球移动通

信行业的专家表示。

不过，从目前的情况看来，微软收

购诺基亚，暂时还不会撼动苹果和三

星在移动终端市场上的地位。一方

面，苹果有独立的一套生态系统，苹果

系的硬件电子产品非常齐全，每卖一

部手机就好比在卖一个连锁产品。除

此之外，对于诺基亚而言，眼前最大的

问题和风险在于能否融入微软的环境

体系，尤其是欧洲人是否适应美国的

文化，留在微软的人才是发挥最大的

潜能还是因为不适应而外流。

易观国际日前发布的报告显示，

今年第二季度中国手机（不含水货机

和山寨机）销量为 9039 万台，同比增长

36%。其中，智能手机销量为 7711 万

台，同比增幅高达 101.9%，智能手机占

整体市场份额持续上升至 85.3%，依然

是全球最大智能手机市场。

尽管较一季度相比，苹果二季度

在中国市场的销量份额下降 1.6 个百

分点，但是在手机中国联盟秘书长王

艳辉看来，苹果多屏互动的模式还是

成 功 的 ，比 如 手 机 、平 板 电 脑 、笔 记

本之间的服务都能相互连通，所以能

彼此带动销量，以苹果为代表的 iOS

生态链是不会被微软和诺基亚轻易推

翻的。

不过，可以 预 见 的 是 ，未 来 以 微

软、谷歌、苹果为代表的生态链将各

有特色、各具优势地展开更为激烈的

竞争。

“““鲸吞鲸吞鲸吞”””诺基亚手机业务诺基亚手机业务诺基亚手机业务

微 软 借 收 购 补微 软 借 收 购 补““ 短 板短 板 ””对 抗 苹 果对 抗 苹 果 、、谷 歌谷 歌
高少华 龚 雯

诺基亚位于芬兰埃斯波的总部大楼诺基亚位于芬兰埃斯波的总部大楼

据新华社消息 第 70 届 威 尼 斯

电 影 节 官 方 的“ 网 络 影 院 ”继 去 年 首

次推出并取得成功之后，今年仍为世

界 各 地 的 影 迷 提 供 在 线 同 步 观 看 首

映影片的机会。

本届电影节延续了去年推出的网

络 付 费 观看参赛影片模式，影迷可以

通过付费的“网络影院”观看当天首映

的地平线单元入围影片 。 每 张“ 网 络

门 票 ”售 价 4.2 欧 元（约 合 34 元 人 民

币），限量发售 500 张。威尼斯电影节

主 席 阿 尔 贝 托·巴 尔 贝 拉 表 示 ，高 科

技 和 电 子 技 术 使 得 如 今 电 影 院 的 模

式 千 变 万 化 ，对 这 些 模 式 的 探 索 和

运 用 极 为 重 要 。“ 网 络 影 院 ”为 影 片

和 导 演 提 供 了 额 外 的 曝 光 机 会 ，同

时 也 是 电 影 人 试 水 国 际 市 场 的 有 效

途径之一。

本 届 电 影 节 地 平 线 单 元 评 委 会

主 席 、美 国 著 名 导 演 兼 编 剧 保 罗·施

拉德说，电影正从剧院时代进入多平

台网络时代，但这并不意味着电影院

会在不久的将来消失，新的电影放映

模式拓宽了电影发行渠道，在众多可

能的途径中仍将占有一席之地。

（宗蓓蕾）

威尼斯电影节继续推“网络影院”


