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“江南忆，最忆是杭州。山寺

月 中 寻 桂 子 ，郡 亭 枕 上 看 潮 头 。

何日更重游？”唐代著名诗人白居

易的《忆江南》写出了诗人魂牵梦

萦的杭州，也写出了富有杭州特色

的元素——钱塘江。

“钱塘江畔金江干”，江干区地

处“八月十八潮，壮观天下无”的钱

塘江腹地，这里的人们世代临水而

居，创造了灿烂的钱塘江文化。江

干，说的就是钱塘江江岸。古时

“江干”指凤凰山、候潮门外临钱塘

江一带，而今它已成为杭州从“西

湖时代”迈向“钱塘江时代”的重要

区域，“钱塘江文化节”也成为江干

文化的主打品牌。

一个区域内独特的文化可以

赋予其不可复制的地域特征和竞

争优势。江干有着“钱塘江畔金江

干”的独特地理位置和丰富的钱塘

江文化遗产，区委、区政府高度重

视钱塘江文化的挖掘和弘扬，努力

打造钱塘江文化品牌，大力实施文

化强区战略。

一是加大与钱塘江文化相关

的历史遗存的保护力度。三堡船

闸作为京杭大运河和钱塘江沟通

的重要枢纽，成为浙江省文物保护

单位；清代四季青碑亭和钱塘江明

清海塘被命名为杭州市文物保护

单位。这些经历了沧海桑田的遗

存因为有效的保护，成为钱塘江文

化鲜明的见证。

二是加强非遗的挖掘和保

护。近几年通过广泛的调查走访，

全区收集整理了近 7000 条非遗线

索，“杭罗织造技艺”作为“中国蚕

桑丝织技艺”的重要组成部分成功

入选联合国人类非物质文化遗产

代表作名录，钱塘江传说、皋亭山

传说、江干剪纸被列入浙江省非遗

名录，皋亭山景区被评为浙江省非

物质文化遗产旅游景区。目前全

区已有各级各类非遗项目 19 项，

这些项目代代相传、历久弥新，让

人们生动地感知钱塘江文化的温

度和力量。

三是强化对钱塘江文化的资

料整理和艺术创作。近几年，江干

区在全国范围内征集了反映钱塘

江的歌曲 600余首，并汇编成《钱塘

江歌曲》，创作了《钱江放排》等优

秀文艺作品；编辑出版了《钱塘江

传说》、《钱塘江话旧》等总计 800余

万字的文字材料，为钱塘江文化的

研究提供了丰富的文献资料。

四是积极丰富和创新活动载

体。2012 年，全区举行了“钱塘之

韵文化艺术节”。今年 6 月，首届

“钱塘江文化节”拉开帷幕，其间推

出了寻找“最美江干人”“悠游钱

塘”江干文博行等十大系列主题活

动，延伸到130余个社区(村)。

钱塘江文化承载着先辈不断

进取的历史，孕育了江干人大气包

容、勇于拼搏、敢为人先的精神气

质。江干正举全区之力积极打造

钱塘江文化，希望这条母亲河焕发

勃勃生机，希望江干因钱塘江文化

的滋养能抒写出新的辉煌。
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江干区位于浙江省杭州市主城区

东部，因濒临钱塘江而得名，素有“钱塘

江畔金江干”之美称。近年来，江干区

坚持文化惠民、文化为民、文化靠民，以

建设文化强区为目标导向，以创建全国

文化先进区为抓手，着力构建与“国内

一流现代化中心区”相适应的网络健

全、服务优质、保障充分、特色鲜明的公

共文化服务体系。江干区先后荣获浙

江省文化先进区、杭州市群众文化工作

先进区等荣誉称号，2012 年在浙江省基

层公共文化服务评估考核中名列全省

90个区（县、市）第 6位，辖区公共文化服

务体系建设成效显著，群众文化生活品

质稳步提升。

加强公共文化政策保障

面对快速推进的城市化大背景，江

干的文化事业必须适应新阶段的发展

要求。“十二五”一开局，以加强区域公

共文化服务体系建设为重点，江干区文

化 部 门 认 真 开 展 了 全 区 文 化 工 作 调

研。通过实地走访，听取基层意见，深

入了解群众的文化需求，在全市率先出

台《关于加强公共文化体育服务体系建

设的实施意见》，明确了新阶段公共文

化服务体系建设的总体目标、主要任务

和保障措施，从 2012 年起每年设立 2000

万元专项经费，用于设施建设扶持、文体

产品配送、群众活动开展等，并确保区本

级文体事业经费增幅高于区级财政经常

性增长水平，人均文体经费支出（按常住

人口计算）高于全省平均水平。不断完

善的政策保障为构建全覆盖、高效能的

公共文化服务体系奠定了扎实的基础。

完善文化设施网络体系

完善区级设施布局，打造区域文化

地标。根据区域特点，2009 年，江干区

在全市率先编制了《江干区文化体育设

施布局规划》，积极推进大型标志性文

体场馆和基层文体设施的建设。区级

文化设施已形成“三馆两中心一广场”

格局，“三馆”包括文化馆、图书馆、夏衍

旧居纪念馆，“两中心”包括文化中心、

体育中心，“一广场”指庆春广场，其中

区文化中心“一体化服务模式”被评为

浙江省文化创新项目。在坚持标志性

和功能性相统一，用好现有区级设施的

基础上，该区目前正在加快九堡、丁桥

大型居住区片区级文体中心的建设。

着力提升街镇设施，打造区域文化

亮点。实施街道、镇文体设施提升工

程，依托省市各类创建载体，促进街道、

镇文化中心设施改造提升。自 2011 年

起，区本级对新建或改扩建文体设施按

每平方米 100 元标准给予补助。目前，

四 季 青 街 道 新 建 的 文 体 中 心 面 积 达

4500 余平方米，丁桥镇新建文体中心达

5400 平方米。8 个街道、镇文化站均达

到 1500 平方米以上的标准；创建杭州市

示范综合文化站 6个，90%的文化站为省

一级文化站，采荷街道还成功创建为

“浙江省文化强镇”。

完善基层文化阵地，打造群众文化

家园。坚持“科学布局、分类指导”的工

作思路，以导向性、示范性、可持续性为

原则，扎实推进基层文化阵地建设。采

取“项目申报、以奖代拨”的办法，对设

施建设达到精品型、示范型和达标型三

类的社区分别一次性奖励 15 万元、8 万

元和 3 万元，近 3 年来，全区区级奖励经

费投入 540 余万元，街镇、社区投入建

设、改造资金 1300余万元。

优化公共文化服务能力

实施“文化惠民百分百”工程。“文

化惠民百分百”工程是江干区的基础文

化民生工程，通过政府持续的文化产品

供给，不断满足老百姓日益增长的文化

需求。“文化惠民百分百”工程采取“普

及”“定向”两种配送模式，全年“普及”

配送综合性演出、免费电影等 500 余场，

并建立文化配送的预约制、考核制保证

配送质量。“定向”配送主要针对低保、

残疾人群的文化需求探索配送机制，

2012 年起每年尝试面向全区未成年人

低保家庭配送文化消费券，努力实现文

化惠民的百分百覆盖。

提高文化设施免费开放质量。全

区文化馆、图书馆、夏衍旧居纪念馆及

各街道、镇文化中心全部实现“无障碍、

零门槛”免费开放。区文化馆、图书馆

均为国家一级 馆 ，近 几 年 积 极 探 索 以

百姓文化需求为导向、以特色文化品

牌为引领的服务模式，切实提高自身

的服务水平。区文化馆每年推出市民

免费培训班近 50 个班次，培训内容涉

及舞蹈、器乐、文学创作等多个门类。

区图书馆以每年的读书节为载体，针

对 不 同 读 者 人 群 ，形 成“ 钱 塘 文 荟 ”

“钱塘周末”等三大板块主题活动，近

两年邀请格非、祝勇、李洱等著名作家

来馆讲座，极大地提升了场馆的人气，

激发了老百姓阅读的积极性。同时，进

一步加强公共图书馆的总分馆建设，

形 成 了“ 四 统 一 ”模 式 ，实 现 区 总 馆 、

街道（镇）分馆、社区（村）图书室图书

流通、服务标准、图书配送、信息资源

的“四统一”。

积极打造文化品牌。在推出钱塘

江文化这张区域文化名片的同时，江干

区还积极推动基层文化品牌打造。为

此，全区创新工作机制，连续 3年开展“钱

塘文化创新项目奖”评选。凡对基层公

共文化的运行机制、实施内容、组织形式

等方面进行有效探索，形成一定的机制

并取得一定效果的项目均可申报。3 年

来共评选出创新项目 36 个，涌现了一批

文化工作有创新、有实效的社区，对全区

工作的提升起到了引领作用。

着力提升文化队伍素质

落 实 文 化 队 伍 的 人 员 配 备 和 待

遇。出台了《江干区加强宣传文化队伍

建设的实施意见》，确保各街道（镇）综

合文化站至少配备 3 名事业编制人员，

文化站站长任职期间享受街道（镇）中

层正职待遇，社区（村）至少配备 1 名文

化管理员。同时，根据《关于进一步深

化 全 区 文 化 志 愿 服 务 工 作 的 实 施 意

见》，进一步加强文化志愿服务的工作

体系和运行机制建设，努力实现文化志

愿服务工作规范化、经常化、专业化、常

态化、项目化、社会化的“六化”目标，有

效提升全区的文化志愿服务工作水平。

不 断 深 化 文 化 队 伍 专 业 人 才 培

养。开展文化干部“分层培养”。将全

区文化干部分为 3 个层次，第一层次为

骨干队伍，通过每年“钱塘领航”基层优

秀群文工作者评选，为他们搭建展示平

台。第二层次为后备队伍，对工作有热

情、能力强的年轻文化干部，通过优秀

文化干部工作室的形式，师徒结对，为

他们创造培训学习机会。第三层次为

新任队伍。通过每年的培训使他们掌

握文化工作的基本要求，尽快适应和开

展工作，保障社区间、街道间文化工作

的均衡发展。

扶持群众文化团队蓬勃发展。全

区有文体团队 674 支，平均年龄在 45 周

岁 以 下 ，涉 及 舞 蹈 、书 画 等 20 余 种 门

类。为进一步培育扶持各类群众文化

团队，江干区早在 2006 年就率先在全

市 开 展 了 群 众 文 化 星 级 团 队 评 选 。

2011 年，根据群众文化团队发展的特

点，调整了全区星级团队评选办法，根

据团队日常工作和专业水平情况，每年

评选一星级至五星级团队若干，并按等

级给予奖励。近 3 年已连续评选出区级

星级团队近 70 支。群众文化团队在该

区城市化推进中正发挥着越来越重要

的作用，成为塑造区域人文精神、缓解

社会矛盾、促进社区融合的“润滑剂”和

“黏合剂”。

为了及时总结公共文化建设中的

创新亮点，并在全区起到示范带动作

用，杭州市江干区创新工作机制，连续 3

年开展“钱塘文化创新项目奖”评选，凡

在基层公共文化建设中进行有效探索

和实践，形成一定机制、取得一定效果、

具备可操作性和推广价值的项目，均可

申报。3 年来共评选出创新项目 36 个，

像凯旋街道景新社区的“文化养老体验

券”、闸弄口街道天城社区的“玩具总动

员”等，这些项目在基层公共文化工作

管理机制、管理内容、组织形式、实施方

式等方面均有所创新，在实施过程中有

助于解决所在区域基层文化工作中的

实际问题，并已产生一定的社会效益，

对全区基层文化工作的提升起到了引

领作用。

江干区文化中心：
探索一体化服务模式

2009 年，江干区投资 1.5 亿元建成

了 区 文 化 中 心 。 该 中 心 总 建 筑 面 积

34595 平方米，集区文化馆、图书馆、青

少年活动中心、工人文化宫、妇女活动

中心、老年大学、离退休干部活动中心、

科技人员之家等于一体，是江干区的标

志性工程。

该中心在设计之初就已经对场地

整合、资源优化、综合使用的运作模式

作了前瞻性的思考。在实际运行过程

中，按照“综合协调、统一管理、分工负

责”的原则，实行总分结合的一体化服

务新模式：由区政府牵头，成立由文广

新局、教育局、民政局、老干部局、科技

局、总工会、妇联等部门组成的文化中

心综合协调小组。协调小组下设办公

室，由区文广新局作为日常管理牵头单

位，负责协调具体日常工作。文化中心

1 至 7 楼场馆中报告厅、会展厅、会议室

及部分公共培训教室由文化中心综合

协调办公室统筹协调使用，其余各专业

场馆由各相关单位根据工作职能组织

活动和管理使用。文化中心综合协调

办公室每月组织召开一次各入驻单位

负责人参加的工作例会，通报情况，研

究解决工作中存在的问题。

在总分结合的一体化服务新模式

下，多元的文化产品和服务使各类人群

都能在文化中心找到自己的乐土，文化

中心成为区域内不可缺少的公共文化

场所。同时，模式优化了文化设施的利

用，降低了运行成本；优化了文化产品

的供给，明确了公共文化服务的公益性

导向；优化了文化服务的能力，突显了

各类文化单位的集聚效应。自 2009 年

区文化中心建成启用以来，年均接待会

议、培训等各类活动的服务量逾 380 万

人次，来文化中心学习考察的单位络绎

不绝。文化中心通过对一体化服务模

式的积极探索，不仅打造了江干核心区

域名副其实的文化高地，同时也成为江

干在区域文化机制探索上的一个品牌。

新江花园：
创新社区文化团队管理机制

新江花园社区是九堡镇城市化推

进过程中设立的第一个城市社区，居民

来自四面八方，文艺爱好者多而散，虽

也有自发组建的排舞队、交谊舞队、歌

咏队等，但缺乏管理，各路文艺团队常常

是“抢地盘”练习，晚上大音量播放舞曲

扰民，反而成为社区一大烦恼。于是社区

决定成立一个艺术团，将社区各类文艺

团队收归旗下，并通过设立团长——团

委——队长、老师三级组织架构进行有

效管理，有序开展活动。2010 年 8 月，

艺术团在社区第三届纳凉晚会上精彩

亮相，下设歌咏队、舞蹈队、腰鼓队等 6

支队伍。艺术团中团长、团委成员以及

队长、老师均由文艺爱好者根据民主、

平等、自愿、公开原则推选，并提供志愿

管理服务。为了提高社区艺术团的“自

我管理、自我服务、自我监督”能力，正

确处理社区与团队组织的管理关系，新

江花园社区探索出了一套规范的运作

机制，比如民主建章程等，同时实现了

常态化的活动方式，将团队的各项事务

交给团队自己管理，社区给予政策上的

指导以及资金、场地等方面的支持，使

得团队与社区之间既互动又具独立个

性，真实突显了群众文化的和谐。

红菱社区：
新举措让邻里关系回暖

红菱社区常住人口 8000 多人，以老

年人为主。这些老年人搬进了整齐划

一的住宅楼里，虽然生活质量提高了，

但一扇扇防盗门隔断了彼此的感情。

社区决定以文化为核心，以传统节日为

平台，通过形式多样的文化活动，使邻

里之间的走动活跃起来，以一种崭新的

姿态实践旧日邻里关系的温暖回归。

每逢元宵节，社区里的居民、党员、

社工一大 早 就 忙 开 了 ，搭 棚 的 、支 灶

的、做糖葫芦的、包汤圆的，各自分工，

用的工具都是居民们从家里搬来的，

社区的车主们在这天都会自觉地把汽

车停在别处，配合社区解决场地狭小

的难题。到了晚上，居民们来到活动

场地，共同煮汤圆、分汤圆，体会邻里

间 那 份 暖 暖 的 心 意 。 如今，每逢元宵

节，一些周边社区的居民也都慕名赶来

参加活动。

除了元宵节，红菱社区在端午节、

重阳节、中秋节等传统节日也都会举办

一系列的邻里活动。比如端午节会带

领小朋友听老奶奶讲屈原的故事，并举

办包粽子比赛；重阳节会请年轻人为近

300 位 80 岁以上的老邻居做长寿面，在

年轻人中弘扬孝文化。

推动文化强区建设 提升百姓幸福指数

弄潮人奏响钱塘之韵

创新亮点迭出 示范作用突显
———江干区公共文化建设暖人心—江干区公共文化建设暖人心

相关链接

江干区南临钱塘江，北靠皋亭山，西依西子湖，东接下沙开发区和大学城，

是杭州市5个老城区之一，行政区域面积210平方公里，下辖4镇4街道，常住人

口36万，暂住人口42万。从未来的发展趋势看，江干是杭州市的新城区。随着

杭州“城市东扩、沿江开发”战略实施，江干的城市化进程快速推进，钱江新城、

城东新城建设，东站枢纽、地铁等重大交通设施启用，九堡、丁桥区域加快开发，

江干区的经济建设和社会发展都取得了巨大的成就，江干已经成为杭州市乃至

浙江省最具竞争力、经济发展最为活跃的地区之一。

杭州市把江干定位为“城市新门户、都市新中心”，上述“两新”的定位无疑

是给江干的腾飞插上了有力的翅膀。根据江干的现实基础和区位优势，区委、

区政府确立了经济、社会、治理、文化、生态五位一体的“国内一流现代化中心

区”的战略目标。“十一五”以来，江干经济持续较快稳定增长，地区生产总值实

现翻番。2012年，全区实现生产总值385亿元，财政总收入86亿元。

杭州江干区文化中心杭州江干区文化中心 江干区市民免费舞蹈培训班江干区市民免费舞蹈培训班 ““钱塘悦读钱塘悦读””江干区第三届读书节开幕式江干区第三届读书节开幕式

本版撰稿颜瑾 图片由杭州市江干区文化广电新闻出版局提供

文化惠民、文化为民、文化靠民

根据钱塘江文化创编的舞蹈《潮》

钱塘江文化巡演钱塘江文化巡演


