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从 永 定 门 沿 前 门 大 街 穿 越 正 阳

门、天安门，跨过紫禁城再到钟鼓楼，

是 北 京 城 长 达 7.8 公 里 的 传 统 中 轴

线 。 在 这 条 中 轴 线 的 东 部 ，东 城 区

41.84 平方公里的土地上，闻名遐迩的

故宫、庄严宏伟的天坛，北京旧城仅有

的两处世界文化遗产坐落于这里；这

里有着北京最密集的历史文化遗存，

祭天祈谷的天坛与祭地袛神的地坛南

北相望，尽显皇城古韵；这里荟萃着以

故宫为代表的皇家文化，以雍和宫为

代表的佛教文化，以孔庙、国子监为代

表的国学文化以及京城最具特色的民

俗文化……这里是东城，是全国文明

城区，是北京市首个“全国文化先进

区”，是中国民间文化艺术之乡。

作为首都功能核心区，东城区文

化资源丰富，历史底蕴深厚。文化是

东城的最大特色、最大优势和最宝贵

财富，也是东城区人民群众最迫切的

民生需求，正因如此，东城区创建公

共文化服务体系示范区具有极其重

要和深远的意义。

2013 年，东城区实现地区生产总

值增长 8%，区级财政收入完成 147.72

亿 元 ，城 镇 居 民 人 均 可 支 配 收 入 达

41644 元，发展质量位居全市前列。作

为支柱产业的文化创意产业结构进一

步优化，增加值占 GDP 比重达 12%。

经济的健康发展为公共文化服务提供

了充分的物质保障。

东城区区委书记杨柳荫在区第十

一次党代会上指出，东城区要“全面提

升基层文化设施服务水平，率先建成

完备发达的公共文化服务体系，使群

众共享文化发展成果。”

扎实基础
拓展公共文化服务渠道

东城区区委、区政府秉承“文化强

区”理念，始终坚持以文化统领各项事

业发展，把文化发展作为首要任务。

东城区创建国家公共文化服务体系示

范区具有良好基础。文化设施格局完

善，区级文化馆、图书馆均为国家一级

馆，并以此为核心，形成了辐射全区的

公共文化服务设施网络。辖区内有博

物馆 34 家、剧院 30 家、电影院 13 家。

17 个街道文化中心全部达标，除危改

区外的 162 个社区全部建有社区文化

室。群众文体活动场地超过 400 个，

其 中 ，万 米 文 化 广 场 5 个 ，正 在 建 设

中 的 东 城 区 文 化 活 动 中 心 面 积 达 4

万多平方米。全区有各类群众业余

文艺团队 800 余支，文艺骨干 2 万余

人。东城区在北京市率先出台政策，

累计投入 2500 万元专项补贴资金，推

动区内社会单位文体设施向居民免

费开放。目前，社会单位向住区群众

提供公共文体服务面积达 14 万平方

米以上。全国首个“公共文化服务导

航网”的建成，进一步拓展了东城区

公共文化服务受众面。

东城区文化品牌效果初显，以地

坛、龙潭两大庙会为代表的传统节日

活动，以王府井国际品牌节、前门历史

文化节、皇城旅游等为代表的品牌文

化活动，丰富了百姓的文化生活。天

坛中国三大男高音音乐会、地坛国际

艺术家创意灯光秀，使百姓得以享受

世界级文化盛宴。各街道文化中心组

织的“一街道一品牌，一社区一特色”

文 化 活 动 ，已 拥 有 一 大 批 热 心 参 与

者。800 多支群众自发组织的文艺团

队遍布全区的街巷院落。

目前，东城区公共文化服务取得

显著成效。东城区是北京市第一个

“全国文化先进区”，也是“全国文明城

区 ”和“ 全 国 残 疾 人 文 化 示 范 区 ”。

2002 年 ，东 城 区 在 全 国 率 先 推 出 了

“文化志愿者队伍”；2011 年，“公共文

化资源分类供给”入选文化部首批示

范项目，并以此为契机，建立了处于国

内领先水平的公共文化资源分类供给

体系，形成了以“四大提供主体”“五大

提供方式”为标志的公共文化资源分

类供给东城模式；2013 年 6 月，该示范

项目以优异成绩通过文化部验收，同

年 11 月正式成为第一批国家公共文

化服务体系示范项目。此外，依托文

化资源优势，东城区将文化产业确立

为支柱产业，健康发展的文化产业已

经成为公共文化的重要供给渠道。

创新实践
提升公共文化服务效能

在 公 共 文 化 服 务 体 系 建 设 过 程

中，东城区将结合中心城区特点，坚持

把创新作为提升公共文化服务效能的

重要途径，使群众不断感受到创建国

家公共文 化 服 务 体 系 示 范 区 带 来 的

成效。

创新亮点一：公共文化服务资源

化利用。东城区利用区内文化院团、

文化名人密集的资源优势，在全国率

先成立文化志愿者队伍，并打造众多

志愿服务品牌。周末相声俱乐部、快

板沙龙、故宫讲坛等文化志愿品牌活

动备受群众欢迎。中央戏剧学院、北

京人民艺术剧院等著名院团与街道结

成了一帮一对子，在他们的帮助下，群

众的艺术修养和社区文化氛围得到很

大提高。“一街一团”“一居一员”的文

化志愿服务组织体系已经形成。2012

年，文化部在东城区召开了全国文化

志愿者现场（工作）会，充分肯定了东

城区取得的成效。

东城区深入挖掘区域历史文化资

源 ，各 具 特 色 的 社 区 博 物 馆 陆 续 建

成。去年 10 月开放的史家胡同博物

馆，是东城区第 6 家面向辖区居民免费

开放的社区博物馆，也是全市首家以

胡同为特色的博物馆。

目前，东城区还在对全区现存的

公共文化资源进行调查与梳理，并进

行整合分类，以构建全面、科学的文化

资源数据库，为进一步提升公共文化

服务效能提供更有力的支撑。

创新亮点二：公共文化服务网格

化运行。每天上午 9 点，退休在家的王

阿姨都会穿戴整齐，准时到社区参加

舞蹈队的活动。从她家步行到社区文

化中心只用了 10 分钟，这样的便利来

自东城区正在推进的“文化服务网格

化供给模式”行动。依托东城区创新

提出的“网格化社会管理模式”，公共

文化设施在每个网格区域内得以均衡

布局。与此相适应的是，网格文化信

息管理员及时采集居民需求，由此做

到对不同群体有针对性地提供文化服

务。区图书馆开设的“视障阅读室”，

为弱势群体享受公共文化服务提供了

便利；生活困难的群众能分期、分批免

费观看中国评剧院、中国杂技团等专

业团体的精彩演出；外来务工人员也

可以在这里享受文化带来的愉悦。

创新亮点三：公共文化服务信息

化建设。去年 5月，2013南锣鼓巷戏剧

展演季拉开帷幕，近 6000 名观众通过

东城区创新推出的“公共文化服务导

航网”拿到了免费的话剧票，而这只是

“公共文化服务导航网”的功能之一，

居民还可以方便地在这里找到需要的

文化服务，足不出户地进行文化资源

地图搜索、网上学习、网上欣赏、网上

交流。

东城区与文化部公共文化发展中

心合作，共同打造的高清数字电视交

互服务平台，将使东城几十万户居民

只要打开电视机，就可欣赏到全国文

化信息共享工程的 5000 多个小时的精

彩节目。在全国城市中，东城区将成

为通过有线电视网络推广文化信息共

享工程资源的首批试点地区。

目前，东城区还将积极推进文化

民生卡工程，整合公共文化服务机构、

各类剧场、驻区文化单位及文化消费

相关商户等资源，利用云计算、手机二

维码、电子支付等信息科技手段，使辖

区居民在享受政府直接提供的公共文

化服务的同时，低价、快捷地享受市场

提供的各类个性化文化服务。

着眼未来
构建现代公共文化服务体系

东城区在创建示范项目的同时，即

着手进行《北京市东城区创建国家公共

文化服务体系示范区规划（2013 年—

2015年）》的研究工作，目前已经正式实

施。对照 2013 年文化部、财政部《第二

批国家公共文化服务体系示范区（项

目）创建标准（东部）》，所涉及的 57项主

要指标，东城区现已达标 53 项。按照

“创建规划”，东城区将用两年时间全面

达到或超过规定指标，其中 80%以上达

到国内先进水平，高质量建成国家公共

文化服务体系示范区，努力建设首都中

心城区现代公共文化服务体系。

根据区域特点，在全面达标的基

础上，东城区未来将重点建设和完善

六大体系：即通过实施文化品牌提升、

文化关爱、文化服务对象拓展三大工

程，深化以需求为导向的公共文化服

务供给体系；通过建设 100 个文化社

区、扶持 10 家社区博物馆、有效整合社

会资源等措施，构建公共文化资源新

型配置体系；依托“智慧东城”，建立公

共文化数字服务体系；发挥队伍建设

的基础性作用，健全公共文化人才培

育体系；高点定位“首都功能核心区”

公共文化服务制度设计研究，创新基

层公共文化治理体系；增强首都公共

文化建设的示范性和影响力，建设文

化交流与合作体系。

未来，东城区将坚持“以人为本、

以文化人”的理念，以一流标准推动国

家公共文化服务体系示范区建设，不

断提高群众的参与度和幸福感，建设

属于东城人民共同的精神家园。

（东城区新闻报道中心供稿）

文化部和财政部于 2010年开始推动国家公共文化服务体系示范区（项目）创建工作。旨在推动公共文化服务广覆盖、高效能，为构建完善的公共文化服
务体系提供实践示范和制度建设经验。2011 年 5 月，“东城区公共文化资源分类供给”进入首批“创建国家公共文化服务体系示范项目”名单，并被北京市文
化局定为促进北京公共文化服务十大工程之一。2013年 11月，该项目以优秀成绩通过验收并正式成为第一批国家公共文化服务体系示范项目。同时，东城
区顺利通过文化部和财政部第二批创建国家公共文化服务体系示范区资格评审，代表北京市成功入选第二批国家公共文化服务体系示范区建议名单。

北京东城：全力打造现代公共文化服务体系

■ 文化助残公益行动免费赠票 ■ 文化馆里过“文化年”

■“城市森林的管风琴”东方剧院

■ 北京市珐琅厂传承非遗技艺

■ 建国门街道社区博物馆
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