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互联网金融未来面临三大挑战

互联网金融在中国大有燎原之势，这是因为传统的金融行业、零售

行业存在太多的政策壁垒，而互联网金融可以填平空缺。中国人民大学

特聘教授戴险峰发表的《互联网金融真伪》指出，在互联网技术发展最

早、最为成熟且应用领域最广的美国，并不存在所谓“互联网金融”的概

念。美国金融业并不是没有互联网，而是互联网已经嵌入到金融业后

台，实现了无缝对接。而在我国，互联网金融与电商的崛起密切相关。

我国消费领域虽有长足进展，但长期以来市场分割、物流不畅、成本高

昂、税收不力，使得电商甫一出世就攻城略地，增长十分迅猛。电商获得

市场份额，进行网络支付，通过交易数据发放低成本小微贷，顺理成章。

互联网金融借助支付与小微贷而崛起，填补了以往银行业服务的

空缺。大多数银行虽有许多数据，但有效分析不够，各个银行的数据

如同一个个孤岛，无法切入当地人情生态的信用链条中，导致小微贷

款风险大、成本高。如果电商进一步发展，能够覆盖绝大多数小微企

业，我国小微企业的高息短期贷款就能得到根本解决。

不过，我国互联网金融的未来可能面临三大挑战。首先是监

管，监管规则一变、银行拆借利率下降，余额宝用武之地不大，未来

最大的风险是电商平台税收规则改变；其次，是信用体系不彰，P2P

行业发端以来至今年７月份，国内可查的 P2P 机构有 1200 家，而“跑

路”的有 150 家，每个月有六七家“跑路”，几粒老鼠屎坏了一锅粥；

第三，互联网企业出现垄断趋势，一些平台抛弃“草根”，开始收取高

溢价。 （来源：每经网）

互联网企业上市该谁求谁？

在时代的感召下，A股对于互联网企业表示了礼节性的欢迎。近

日，中国证券监督管理委员会新闻发言人邓舸表示，证监会学习7月23

日国务院常务会议精神召开视频会议决定，要完善创业板制度，在创

业板建立单独层次，支持尚未盈利的互联网和高新技术企业在新三板

挂牌一年后到创业板上市。

看起来，为了这些让人伤脑筋的亏损企业有机会上市，得给它们

单独弄个名分、额外整个通道。没准儿，在主板、中小板、创业板、三板

之外，新词儿又要被发明出来了——叫“亏损板”怎么样? 问题是，已经

搭了红筹结构、拿了美元投资的互联网企业，既然去美国市场能卖个

好价钱，图啥屈尊去三板憋一年？于是乎，一边是A股法外开恩般冷着

脸抛绣球，另一边互联网企业自顾自络绎不绝地跑去美国上市。基本

上大家不在一个语境中，彼此都懒得看对方一眼——互联网企业上市

这事，到底该谁求谁？

近期 A股市场比较活跃，有重拾牛市回归的迹象。可就在咱还在

遥望6000点之际，纳斯达克已经一举创下十四年半新高了。而且目前

A股(尤其是上证)的市值重心仍然落在传统金融、石油石化、煤炭这些

传统经济模式之上。在移动互联普及的时代，这些大市值的老家伙们

实在前途不妙。海外上市的中概股则完全是另外一番气象。互联网

中概股们大肆享受着经济转型的红利，增长率不超过100%的都不好意

思自称“成长股”。

很明显，A股市场需要这样的互联网企业。在现有发行体制下，上证

指数难以迎来真正的牛市。在国内股市各种上市门槛的限制下，一些优

质企业流失海外凸显了A股的结构短板，成为A股低迷的重要原因。

这么看，互联网企业 A股上市这事，谁求谁还真不好说。A股上市

在很多人眼中始终是一个审批资源，市场需要什么可能并非监管机构

的首要考量，而有底气的互联网企业具备直面资本市场的能力，无需

也不屑于弯腰屈就于A股这样的扭曲市场。于是，你走你的阳关道，我

走我的独木桥。

如果投资者说话有用，他们会求这些互联网企业，别卖给美国人

了，卖给我们吧。但在 A股市场里，投资者没有话语权。就这样，投资

者望眼欲穿要买的好公司，被父爱主义泛滥的监管机构名正言顺地拒

之门外。看起来似乎无人受损，但不经意间，A股已经错过本轮经济升

级的核心驱动群体。 （来源：《新京报》）

（木 岩 整理）
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动感地带

腾讯文学与吉林出版集团达成战略合作以高端人才培养促进行业转型升级
——首届互联网上网服务行业转型升级高级研修班侧记

本报记者 周志军

“每天夜以继日地码字”“1 个月难

以 出 门 一 次 ”“1 年 只 拜 访 一 两 次 朋

友”……这或许是目前大多数专职网络

写手的写照。

与此形成对比的是行业里“大神”

的巨大成功。2013 年网络作家富豪榜

中，“唐家三少”以 2650 万元版税蝉联状

元宝座，“天蚕土豆”以 2000 万元版税位

列第二，而榜单第三位的“血红”也坐拥

1450万元的版税。

网络文学商业模式的日渐成熟催

生出一批高收入作者，他们可观的收入

正吸引着越来越多的年轻人涌入网文

大潮。然而，并非所有人都能“修仙成

神”，大多数人只是普通网络写手。

能挣钱的写手不到一成

据统计，目前，我国有网络写手超

过 200 万人，受众约 2.27 亿，每年会有近

7 万部作品诞生。如此庞大的写手队伍

中仅有金字塔顶端的少数作家能“日进

斗金”，底层的写手们只能用繁重的脑

力和体力劳动换来微薄的收入。

“庄主周”是一个上班族，业余时间

在网上写网络小说连载。他坦言自己

也想成为“大神”获得高收入，“但实际

上靠这个挣钱还不如去摆地摊，随便干

什么都比写网络小说挣钱来得快。”

据相关人士称，目前，网络小说挣

钱的写手或许不到一成，像“庄主周”这

样基本没有写作收入的写手很多，必须

靠另一份工作养家糊口。

还在读高中的杨慧也是一位网络

写手，她打算将来把网文写作当做兼职

继续下去，“毕竟专职写作风险太大，还

是要找一份正经工作，这样即使挣不到

钱也心甘情愿。”

收入与阅读量和点击量挂钩

除了少数知名写手能够获得版权

收益，目前大多数网络写手的收入直接

与阅读量和点击量挂钩，庞大的网络读

者群是他们的“衣食父母”。从读者那

里获得的利益，网站与作者进行分成，

作者一般会得到五到七成。

为了维持住网络读者，写手们必须

不分昼夜地泡在网上码字，如果不能保

证 每 日 一 定 篇 幅 的 更新，读者就会流

失。有“码神”之称的“唐家三少”坚持每

天上传8000字至1万字，每年写作量不低

于280万字，最多的一年写了400万字。

“坐在电脑前，长时间保持一个姿

势，这对身体是巨大的损害。”杨慧说，

自己虽然没有专职网络写手那么拼命，

但每次码字结束她都会觉得身体吃不

消，“不敢想象专职网络写手们日复一

日过着这样的生活。”

网络文学集体创作的方式也给网

络写手们造成巨大的精神压力，读者经

常会对小说剧情进行干涉，如果不适当

听从读者的要求，就会被“吐槽”，造成

读者流失。盛大文学董事长邱文友举

例：“比如一篇言情小说，眼看着情节就

是 A 要去娶 B 了，这时可能会有一堆读

者跳出来，说你不可以让 A 娶 B，一定要

让 A 娶 C。”

“这就造成了写手们卑微的一面，

有时为了求得阅读量和点击量，不得不

迎合读者的口味，违背初衷。”杨慧说。

“庄主周”经常会遇到读者对自己

作品进行谩骂，“这应该是写手们最大

的压力了，费尽心力写出来的作品，被

人说得体无完肤，真的很委屈。”

社会地位难获公众认同

社会地位低也是目前网络写手面

临的尴尬问题。浙江省网络作家协会

副主席夏烈指出，网络文学诞生 16 年

来，一直在质疑声中前行，一直没有在

文学界赢得自己的位置，也还没有完全

获得社会公众的认同。

而收入低、劳心劳力、地位尴尬……

这都是大多数网络写手不得不面对的

困境。面对日渐扩大的写手群体，百度

多酷 CEO 孙祖德指出，并非所有的人都

可以写小说，除了兴趣，更需天赋。

“真 正 有 才 华 的 人 可 以 进 来 。”知

名网络作家管平潮认为，如果有条件，

那就慢慢来，写出让自己和读者都满

意的作品。“不过想以此‘谋生’的人应

三思。”

“大多数人可能更适合作为一名读

者参与到网络文学当中，与写手们一起

开启网络文学新征程。”管平潮说。

（据新华社）

8 月 21 日，首届互联网上网服务行

业转型升级高级研修班（以下简称高研

班）在北京的清华大学结束了为期 4 天

的集中面授学习。这是全国范围内第

一次针对互联网上网服务行业举办的

高端学习班，很多学员第一次进到清华

大学校园，第一次听说“摩尔定律”“微

笑曲线”“帕雷多效应”这些涉及企业

经营管理的专业名词，第一次了解到了

上网服务行业所具有的各种市场价值、

社会价值，第一次意识到做一家上网服

务 企 业 不 只 是“ 收 收 上 网 费 、卖 卖 饮

料”，而是要把客户当用户，要搜集用

户 数 据 、培 养 用 户 关 系 、了 解 用 户 习

惯、提升用户荣耀感……

太多的“第一次”让首次参加高研

班学习的众多学员深有感触。但事实

上，无论是对参加此次高研班学习的学

员来说，还是对目前正处于转型升级关

键期的整个互联网上网服务行业来说，

首届互联网上网服务行业转型升级高

级研修班的举办都意义深远。

上网服务业人才培养的“开山之举”

“这次的高研班可谓是中国互联网

上网服务行业转型升级人才培养的‘黄

埔一期’。”在为期 4 天的集中面授课程

学习中，记者屡次听到这一比喻。

作为文化部深入推进我国互联网

上网服务行业转型升级的重要举措之

一，首届互联网上网服务行业转型升级

高级研修班由中国互联网上网服务行

业主管部门文化部文化市场司指导，中

国互联网上网服务营业场所行业协会

主办，清华大学公共管理学院承办，以

培养行业优秀人才，特别是上网服务企

业运营、管理等方面的创新型高端人才

为目标。为此，首届高研班无论是在承

办院校的选择上，还是在师资配备以及

课程设置上，都实行高标准。

“我们把首届高研班的举办选择在

了世界知名的高等学府——清华大学，

这里是众多莘莘学子梦寐以求的求知

圣 地 ，更 是 中 国 互 联 网 发 展 的 策 源

地。同时，我们邀请到了清华大学、香

港中文大学等国内知名高校的教授、

专家、学者和国内互联网行业的资深

从业人士来担当授课人，为来自全国

上网服务行业的学员精心设置了多元

化的课程内容。”中国互联网上网服务

营业场所行业协会会长张新建告诉记

者，为从根本上促进上网服务行业的

健康发展，自去年下半年以来，文化部

就将互联网上网服务行业的转型升级

列入重要工作日程，对于高研班的筹备

和举办更是大力支持。文化部副部长

项兆伦带领文化部文化市场司有关同

志多次深入北京、上海、河南、贵州等

地的上网服务企业进行实地调查，了解

企业发展重点、难点问题，并根据上网

服务企业发展的实际需求，对高研班的

开办模式和课程设置等提出了许多有

价值的建议。

“目前，我国的上网服务行业为 1 亿

多消费者提供了公共上网空间，同时还

为相关产业创造了大量市场需求。但

由于前些年一些地方出现的未成年人

进入上网服务营业场所问题，使该行业

饱受诟病，市场活力严重不足。很多原

本有意加入这一行业的人才望而却步，

行业高素质专业人才匮乏问题长期得不

到有效解决。高研班的举办不仅要解决

目前上网服务业高素质人才匮乏的问题，

同时也要以此为契机，提升行业形象，改

变社会对上网服务行业的偏见和误解。”

文化部文化市场司副司长陈通表示，以高

端人才带动整个行业的发展与进步是举

办高研班的深层目标。

知识面很广，实用性很强

据了解，为保证教学质量，使学员

经营企业的实战能力在短期内有所提

高，首期高研班在教授方式和教授内容

的设置上颇费心思，最后决定采用面授

教学与在线网络学习相结合的立体化

培训模式。为期 4 天的集中面授课程

由“课堂教学+座谈交流+现场体验式

教 学 ”三 部 分 组 成 ，课 程 内 容 中 既 有

《互联网发展现状与趋势》这样针对大

互联网产业发展的宏观性、前瞻性的讲

授，也包括《上网服务经营实务》、《网

络营销——如何让客户来找你》这样针

对 上 网 服 务 场 所 具 体 经 营 的 实 操 教

授。在此之后，研修班学员还将通过

“清华干部培训网”，在为期一个月的

时间内进行《文化产业商业模式创新与

设计》、《技术创新决策》等 20 门课程的

在线学习。所有学员必须遵守教学计

划和课程的全部要求，完成教学计划规

定的全部内容，经考核合格后，才能获

得结业证书。

“知识面很广，产业前瞻性和实用

性很强，帮助我们理解和厘清了很多平

时困惑的经营问题。”已完成 4 天集中

面授课程的北京松柏上网服务有限公

司董事长孙绍忠表示，收获很大，思考

问题的角度和看问题的视野都开阔了

很多，“接下来我们要慢慢消化从高研

班学来的知识，学以致用。”

安徽省芜湖市飞飞上网服务有限

公司总经理蒋春涛也表示：“通过老师

在课堂上结合具体案例的讲解和分析，

让我们对上网服务场所转型升级理念

有了更实际的了解，对于企业今后的发

展也有了更接地气的具体思路。”

“有关行业发展趋势的介绍和分析

对我很有帮助。”来自贵州省互联网文

化行业协会的陈勇告诉记者，“因为贵

州地处偏远山区，我们的上网服务企业

对于行业新技术、新动向的了解相比于

北京、上海这样一线城市的企业来说，

要欠缺一些，所以我们比他们更需要一

个好的市场运营导向。”

为更好地了解此次高研班学员的

学习情况，8 月 21 日，项兆伦还专门抽

出时间赶到高研班的分组讨论会现场，

与学员们进行深入交流。在听取完学

员在高研班学习的收获反馈后，项兆伦

表示，这样的培训班今后还要继续办下

去。他说：“任何事情要做好，学习是

根本，人才是根本，因此，培训班还要

办下去。除了文化部的支持，我建议今

后各地的上网服务行业协会和各个上

网服务连锁大企业，也都可以组织培

训，争取几年内把全国的上网服务企业

业主培训一遍。”

是更新知识的学习班，
更是互动交流的座谈会

当然，首次参加高研班，学员们除

了求知解惑，抓住这一难得的机会尽可

能多地学习新东西外，更珍惜彼此间的

互动交流。而作为高研班举办的指导

单位，文化部文化市场司也希望高研班

能形成交流型学习的氛围，在彼此的交

流和讨论中取长补短、促进合作。

“这是提升自我、更新知识的学习

班，也是互动交流的座谈会，还是寻求

务实合作的洽谈会。”孙绍忠这样表述

参加此次高研班的感受。

记者在采访时也注意到，参加此次

高研班的百余名学员中，既有北京松

柏、上海网鱼、上海东方网点等业内知

名企业的老总，也有来自上海、河南、

湖南等上网服务业转型升级试点地区

的文化市场管理人员。4 天课程学习

的间隙，企业与企业之间会进行业务沟

通，甚至一些项目的合作洽谈。在 8 月

18 日的企业经验交流会上，网鱼、松柏

和东方网点的几位老总就纷纷把各自

企业的经营经验大方地拿出来与众学

友进行分享。

“我不介意网鱼的模式被借鉴甚至

复制模仿，我希望更多的上网服务企业

能从网鱼的经验中获益，共同把上网服

务业的市场做大做强。”在上海网鱼网

络发展有限公司执行董事肖寅看来，只

有当上网服务业出现更多影响力够大、

市值够高的重量级企业时，行业面貌才

会出现质的转变，行业的社会地位也才

有可能提升。

在北京亦庄经济开发区成功打造了

多家高端精品上网服务场所的孙绍忠也

表示，欢迎全国各地的上网服务企业来松

柏网咖参观交流，互相学习和借鉴。

联众游戏公司董事长杨庆还就棋

牌游戏赛事与上网服务场所的创新结

合发展向学员们做了介绍，现场不少

上 网 服 务 企 业 的 负 责 人 对 与 联 众 的

棋 牌 游 戏 赛 事 合 作 表 示 出 了 极 大 的

兴趣。

除 了 企 业 间 的 交 流 分享，企业与

文化主管部门之间也因为此次高研班

有了更近距离、更 长 时 间 相 互 了 解 的

机 会 。 在 课 程 之 外 的 分组讨论会现

场，文化部文化市场司有关负责人和来

自各省市文化主管部门的相关负责人

对企业在经营中遇到的政策疑惑进行

了详细的解答，并就一些企业的经营难

题进行了积极协调。来自河南洛阳市

文化市场综合执法支队的刘瀚元大队

长说：“作为管理部门，我们和企业一

样，都是希望这个行业越来越好，能在

一个公平的市场环境中健康地赢利。

我们全力支持正规经营的上网服务企

业做大做强，也非常欢迎有实力、有经

验、有规模的上网服务企业来洛阳开

店，把现代化的上网服务企业经营理念

带到洛阳来。”

“政府主管部门对上网服务业的重

视和期望，让我们看到了行业的新希

望，也提升了我们作为从业者的自豪

感 。”来 自 河 南 洛 阳 市 伊 滨 区 庞 村 镇

“红蚂蚁网络服务室”的负责人许均卫

在交流会上表示，今后“要更有尊严地

赚更多的钱”。这一想法得到了现场众

企业的纷纷响应。

上海东方网点连锁管理有限公司

副总经理万洪也表示，政府主管部门的

支持进一步增强了企业大胆创新的信

心，“但我们在大胆创新的同时一定会

小心求证，开展符合企业自身特点的转

型升级。”

码字易，“封神”难

网络写手面临现实困境
徐 彤 赵 杨

本报讯 （记者周志军）在 8 月 27

日举办的第 21 届北京国际图书博览

会 上 ，腾 讯 文 学 与 吉 林 出 版 集 团 共

同宣布，双方将就原创漫画改编、中

文 简 体 图 书 出 版 及 相 关 的 游 戏 、动

画等一系列产业链的开发进行战略

合作。

据 腾 讯 文 学 CEO 吴 文 辉 介 绍，

此次双方的合作旨在充分挖掘各自

的 平 台 功 能 ，通 过 合 作 实 现 优 势 互

补，构建线上线下新老出版模式共融

互通的全新格局。在这一合作模式

下 ，吉 林 出 版 集 团 的 专 业 团 队 将 对

腾 讯 文 学 的 优 质 网 络 文 学 IP（知 识

产权）进行实体出版物的制作包装，

完 成 纸 质 小 说 、纸 质 漫 画 出 版 等 。

同 时 ，腾 讯 文 学 也 将 发 挥 平 台 资 源

优势，通过各种通道的宣传展示，将

这些纸质出版产品向数以亿计的网

络用户进行推送。

据悉，双方的首轮合作选择了腾

讯文学两部网络人气颇高的网络文

学 作 品《择 天 记》和《英 雄 联 盟——

谁与争锋》。目前，这两部作品的纸

质小说图书和纸质漫画图书的制作

已由吉林出版集团旗下的吉林美术

出版社启动。

腾讯文学正式亮相于 2013年 9月

10 日，2014 年 4 月 16 日宣布以子公

司 形 式 独 立 运 营 。 目 前 ，其 日 活 跃

用 户 已 达 1500 万 ，作 品 储 备 20 万

部 ，作 家 17 万 人 ，其 中 有 明 星 作 家

300 位，是国内目前极具创新力的互

联网阅读平台。

8 月 26 日至 28 日，2014 中国互联网大会在北京举办。本届大会以“创造无

限机会 打造新时代经济引擎”为主题，议题涉及移动互联、互联网金融、电子商

务、大数据与云计算、可穿戴设备、智能交通、智能电视、O2O 等多个领域。

图为嘉宾在大会开幕论坛上参加题为《4G时代的变革与机遇》的开放式对话。

新华社记者 沈伯韩 摄


