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■ 现场+研讨 本次研讨会分为参观和研讨两

部分。5 月 28 日下午，与会代表们参观了莞城的公

共文化设施、“文化周末”10周年图片展，感受了东莞

公共文化建设的“现场”。5 月 29 日，与会代表围绕

公共文化建设领域的热点问题，进行了内容丰富、高

效而富有成果的研讨。

■ 跨界融合 参加本次研讨会的，既有来自

广东省各地文化部门的公共文化实践者，也有来

自文化部门以外的专家、学者、企业管理人员、社

会组织代表，实现了文化部门与非文化部门的跨

界融合。

■ 立体互动 研讨会实现了台上与台下、线上

与线下、传统媒体与新媒体的立体式互动。一方面，

部分代表在台上进行主题发言、讨论，引起了台下观

众的共鸣，不少与会代表主动提问，参与交流。另一

方面，除报纸、电视、广播等传统媒体进行广泛宣传

外，互联网、微信等新媒体也发挥了重要作用。尤其

是参会者，他们将研讨会现场的信息、亮点、精彩言

论进行转发、评论、点赞。他们既是公共文化建设的

建设者、参与者，也是传播者，是公共文化服务数字

实践的最好体现。

■ 主题创新 本 次 研 讨 会 的 两 个 主 题 具 有

前瞻性、方向性，契合现代公共服务体系的特征，

体 现 了 时 代 发 展 趋 势 ，符 合 群 众 的 公 共 文 化 需

求。

“公共文化建设现场”——2015广东公共文化研讨会在东莞市举行

打造公共文化学术研讨新品牌
推动广东公共文化事业再进步

谭志红

为加强广东省公共文化理论研究学习、打造公共文化理论研究品牌、加快推进广东省现代公共文化服务体系建设，5 月 28 日至 29 日，由广东

省文化厅主办，东莞市文化广电新闻出版局、广东省公共文化促进会承办的“公共文化建设现场”——2015 广东公共文化研讨会在东莞市莞城街

道市民广场举行。

这是广东省首次举办年度公共文化研讨会，是广东公共文化建设的一次头脑风暴，也是指导东莞公共文化建设的一次思想盛宴。来自广东省内外

的政府部门代表、专家代表、企业代表、社会代表近200人齐聚东莞，对当前公共文化建设的主要领域、关键环节、热点焦点进行广泛探讨和深入研究，碰

撞了思想，擦出了火花，形成了共识。

主题之一：加强文化与科技融合，
推进公共文化数字化建设

文化与科技的融合会不会带来传统公共文化服

务方式方法的洗牌？会不会导致公共文化基础设施

和阵地的萎缩？

——广东省文化馆馆长王惠君

移动互联技术带来了信息和生活方式的碎片

化，好的和不好的都掺和在一起，对人类生存方式和

人类文明都构成了挑战，也必然给公共文化服务的

各个环节带来革命性的挑战。

——深圳市特区文化研究中心学术总监、研究

员毛少莹

文化与科技融合势不可挡，现在是万事俱备、只

欠东风。“万事俱备”是指文化馆数字化的环境条件

已经营造好，“只欠东风”是指文化馆作为公共文化

服务体系的重要组成单位，应自觉融入其中，不能置

身事外。应当正视科技进步已经改变着文化馆服务

的方方面面，要下决心推进科技成果在文化馆建设

中的转化与应用。

——重庆市文化委员会公共文化处处长彭泽明

互联网对公共文化的积极影响大于消极影响，

它只是一种帮助文化部门把公共文化产品和服务更

好更快地送给老百姓的工具。

——福田区委宣传部副部长、文体局局长简定雄

当公共文化平台向互联网敞开大门时，谁来做

公共文化服务领域的守护人？

——东莞市委党校教授、

东莞市公共文化服务体系专家袁敦卫

随着国家对互联网等新兴技术支持力度不断加

大，数字应用得到广泛普及，数字文化产品不再匮

乏，将极大地疏解数字文化产品的传输瓶颈。但也

应该看到，一旦数字化出现设备设施老化、服务模式

过时、技术服务跟不上等问题，而市场上又具有可替

代的更好用的服务时，数字文化产品将不受欢迎。

——文化部全国公共文化发展中心主任助理罗云川

主题之二：适应新型城镇化战略，
促进公共文化服务均等化

在欧洲有一个流传很广的故事，叫《石头汤》。

在 这 个 故 事 中 ，3 个 一 无 所 有 的 人 在 村 民 的 相 助

下，最终煮成了一锅美味的“石头汤”，让村民们懂

得了分享的重要性和乐趣。公共文化服务也是一

个分享快乐的过程，需要调动各方面的积极性参

与其中。

——深圳市三叶草亲子读书会负责人李迪

公共文化标准化的目标是要实现“四个均等”，

即城乡均等、地区均等、人群均等、服务方式均等。

均等化的核心是机会均等，如果把均等化分为起点、

过程、结果 3 部分，那么公共文化服务均等化强调的

是起点均等，也就是人人享有相同的基本公共文化

服务的机会。

现代公共文化服务的核心是如何有效分配公

共资源。围绕这一命题，应廓清体系建设所亟待

解决的难题，比如，如何促进基本公共文化服务标

准化、均等化，如何建立协调机制、如何建设基层

文化综合体、如何推动惠民项目与群众需求对接、

如何推进公共文化服务社会化、如何完善法人治

理结构等。

——浙江大学城市学院副教授阮可

在广东，珠三角地区的公共文化服务很发达，均

等化程度高，但粤东西北地区比较落后，接下来要适

当向这些地方倾斜。

——广东省社会科学研究院

文化产业研究中心副主任、研究员柯锡奎

推进公共文化服务标准化，必须注重群众对公

共文化服务需求的多元化、个性化，必须将政府包办

的方式逐步转变为政府调控、社会供给的方式。

——深圳大学传媒与文化发展研究中心主任吴予敏

公共文化服务的标准化容易出现偏差，如用计

划经济的思想搞标准化，把标准化搞成指标化，忽视

需求；用机关思维搞标准化，脱离社会实际；把顶层

设计搞成顶层包办、政府包办，社会力量被边缘化；

急于求成，违背事物发展规律。要实现标准化，要有

务虚的过程，要防止形式主义，要动员社会组织承

担，要循序渐进，要持续改进。

——中共广东省委党校教授李绥州

观点荟萃

首办年度公共文化研讨会
提升公共文化影响力和辐射力

广东省是改革开放的前沿地，也是文化建

设的先行地。近年来，广东先后通过实施文化

大省、文化强省战略，加快构建现代公共文化

服务体系，先行先试，不断推动公共文化建设

取得新成效。

对此，文化部全国公共文化发展中心主任

李宏表示，广东省的公共文化服务体系建设在

全国处于明显领先的地位，全方位地做出了成

绩和案例，非常有吸引力。

国家公共文化服务体系建设专家、浙江大

学城市学院副教授阮可则认为，广东的很多做

法如率先出台《广东省公共文化服务促进条

例》、设立 24 小时自助图书馆等，为许多地方

乃至国家层面都提供了经验和借鉴。

但是，广东人素来有谦虚、朴实、稳健之

风，从不“口水多过茶”，在公共文化建设领域

也是“多干少说”“只干不说”“先干后说”，缺乏

理论总结和提升。面对公共文化发展到新阶

段，创新公共文化服务理论研讨平台，在公共

文化领域发出广东声音、讲好广东故事，已成

为广东文化人的共识。

因此，从今年起，广东省文化厅重点打造

以“公共文化建设现场”为题的年度公共文化

研讨会。研讨会将全面总结广东省公共文化

服务体系建设的实践，从理论上梳理构建现代

公共文化服务体系的思路，从而推动全省公共

文化事业科学发展、提升广东公共文化理论研

究的影响力和辐射力。阮可认为，以省级名义

举办公共文化论坛，广东在全国开了先河。

广东省文化厅副厅长陈杭在研讨会上说，

如何解读好国家关于加快构建现代公共文化

服务体系的新政、做好公共文化服务的“施工

图”？如何将广东公共文化建设的理论与实践

相结合？广东需要一个交流和探讨的平台，让

广大文化工作者清楚地知道在做什么、要做什

么、怎样才能做好，推动广东公共文化事业更

好地发展。要将研讨会打造成一个品牌，提升

广东公共文化研究的影响力和辐射力，特别是

为基层的公共文化建设提供指引。

李宏则表示，这次来到广东，来到第一批

全国公共文化服务体系示范区的东莞市，共同

回顾、总结公共文化建设的成绩和经验，为下

一步全国发展探讨经验，非常有意义。他希望

引领改革风气之先的广东省能不断开拓创新，

在公共文化服务体系建设方面对全国起到引

领的作用。

对于“公共文化建设现场”这一研讨会的

主题，广东省文化馆馆长王惠君说，这个主题

非常有动感，说明公共文化只有起点，没有终

点，永远在路上。

广东省公共文化促进会会长严建强认为，

这次研讨会旨在共同总结广东建设公共文化

服务体系的实践经验，力图开创广东公共文化

理论新平台。希望与会代表在现场倾听、在现

场交流、在现场思辨、在现场探讨，共同促进广

东公共文化建设再进步，以此推动岭南文化建

设之树开满繁花、硕果累累。

既有“高大上”的专家学者
也有“接地气”的文化实践者

此次研讨会虽然在广东、在东莞举行，但

它早已超出了广东省的范围。在 200 名与会

代表中，除了来自广东省各地市的文化工作者

和公共文化服务领域的专家、学者，更有其他

省份的文化工作者、专家、企业管理人员。如

重庆市文化委员会公共文化处处长彭泽明、浙

江大学副教授阮可、北京东方通科技股份有限

公司支持服务总经理周刚等不仅远道而来，还

就文化馆数字化建设、公共文化服务均等化、

公共文化信息化建设等话题进行了深入探

讨。彭泽明表示，非常感谢广东省、东莞市提

供了一个向先进地区学习的平台。

本次研讨会是一次理论与实践相结合、务

实与务虚相结合的会议。与会代表们既参观

了莞城的公共文化设施、“文化周末”10 周年

图片展，真实地感受到了东莞公共文化建设的

“现场”，又举行了内容丰富的研讨会，通过主

持人报告、主题发言、开放式讨论、自由问答等

形式，进行了高效而富有成果的研讨。在现场

发言的，既有来自全国公共文化研究领域的专

家前沿研究，也有来自基层文化工作者的实践

经验介绍；既汇聚了全省乃至全国顶级专家智

慧的“高大上”，也聚集了一批现场实践工作者

的“接地气”。

研讨会虽然由文化行政部门主办和承办，

但与会代表并不局限于文化行政部门。既有文

化部门的实践者，也有社科领域的学术专家、高

校教师，还有企业代表，实现了文化部门和非文

化部门的跨界融合。这种融合确保研讨会不是

封闭的、不是纸上谈兵，而是开放的、多元的。

除了传统的文化部门代表和专家、学者发言外，

还创新性地引进企业负责人进行发言，拓展了

研讨会的形式、丰富了研讨会的内容。

深圳市特区文化研究中心学术总监、研究

员毛少莹表示，从邀请的与会代表构成来看，

涉及到学界、企业界、文化行政部门，尤其是互

联网领域的公司，延伸了公共文化研讨的话

题、拓展了未来公共文化发展的可能性。对于

研讨会的形式，她认为，以前都是台上讲台下

听，现在让更多的人参与其中，具有创新性。

发挥引领带动作用
提升东莞城市形象

广东省公共文化研讨会首次举办地设在

东莞，东莞也因此再次成为焦点。本次研讨会

上，东莞市文广新局、东莞图书馆和莞城街道

的负责人分别作了典型发言，向来自省内外的

领导、专家介绍了东莞市公共文化建设的做

法，借助会议平台传播了东莞经验。会议期

间，与会专家、代表还参观了莞城街道的基层

公共文化设施、活动和项目。他们多次对东莞

公共文化建设的先进经验和对本次研讨会的

热情承办、周到安排，报以热烈的掌声。

一直以来，东莞高度重视文化工作，切实

把文化建设纳入“五位一体”的总体布局中推进

实施。尤其是自 2010 年以来，东莞大力实施

“文化名城”战略，高标准建设文化设施，全方位

打造文化品牌，多途径推动文化创新，文化建设

实现了新的跨越，基本建成了全覆盖、高效能、

保基本、促公平的现代公共文化服务体系。

东莞市委常委、宣传部部长潘新潮认为，

东莞的公共文化建设一直走在全国前列，主要

体现在：提出建设公共文化服务名城的目标走

在全国前列，东莞从 2010 年起实施“文化名

城”战略，提出建设 4 个文化名城，其中之一就

是公共文化服务名城；公共文化服务建设成效

走在全国前列，2013 年东莞成功创建成为国

家首批公共文化服务体系示范区。东莞公共

文化建设的成效主要体现在公共文化服务的

均等化方面，通过多年努力，已经实现了城市

与农村的均等化、本地人与外地人的均等化、

低收入者与中高收入者的均等化。

潘新潮说，近年来，东莞在公共文化建设

的多个方面进行了探索和实践，如遍布城乡的

公共电子阅览室、图书馆总分馆体制、面向外

来务工人员的公共文化服务供给模式、文化惠

民的“百千万”工程等。当前，东莞正在作为全

国 10 个试点地区之一，积极探索公共文化服

务的标准化。

陈杭表示，这次研讨会在东莞召开，具有

特别的意义。2011 年，东莞从文化新城向文

化名城战略推进；2013 年，创建成为广东唯一

一个国家公共文化服务体系示范区，取得了很

好的成绩；2014 年，东莞市长安镇又成为全省

首批 8 个公共文化服务体系示范区创建单位

之一。东莞是广东省 21 个地级市中，唯一一

个同时拿到国家级示范区牌匾和省级示范区

创建资格的城市。

广东省文化厅公共文化处处长唐国华认

为，近两年来，东莞铆足了劲发展公共文化，公

共文化服务已走在全省最前列，在这样一个以

加工制造业为主、外来人口聚集的城市，能把

公共文化服务做到这个水平，实在难得。东莞

的公共文化建设无论是服务的方式、方法，还

是效果、影响，都可圈可点。这不仅仅是因为

东莞有钱，更重要的原因在于东莞文化人肯动

脑筋、肯下功夫。

东莞成为全国领先的现代公共文化服务

体系“高地”后，一直致力于经验交流与推广。

目前，已先后有 60 多个城市的代表来东莞参

观。来东莞之前，不少人以为东莞就是一个工

厂遍地、脏乱差的城市，但是看了玉兰大剧院、

东莞图书馆、东莞展览馆等现代化的文化设施

后，他们表示，没想到东莞有这么好的设施，

“做一个东莞人很幸福。”

在本次研讨会上，东莞还推出了《制造名

城的文化追求——东莞市创建国家公共文化

服务体系示范区纪实》、《长安实践与思考——

新型城镇化进程中现代公共文化服务体系建

设》两本专著，将公共文化建设尤其是示范区

创建的经验毫无保留地与其他城市分享，充分

发挥示范区的引领带动作用。其中，《制造名

城的文化追求》对东莞市成功创建示范区的模

式进行了总结，从示范区创建的高度上，着眼

于探索新常态下公共文化服务体系建设的模

式、路径、方式、方法和措施。《长安实践与思

考》以长安镇为典型，系统梳理长安镇在新型

城镇化进程中的现代公共文化服务体系建设。

于东莞而言，此次研讨会既展示了示范区

创建的成果和经验，也是对 5 年文化名城建设

的一次归纳和总结，更是通过文化的“正能量”

提升东莞的城市文化形象。如今的东莞，不仅

输出产品，也输出文化，它正以文化的活力展

现每天绽放新精彩的东莞，助推东莞成为一个

“正派的城市”。

深化示范区创建
指导标准化试点

东莞向来是一个厚德务实的城市，承办这

次研讨会的目的，并不仅仅是展示成绩，更是

为接下来的公共文化服务体系建设取经、问

路、求教。因为对东莞来说，创建国家公共文

化服务体系示范区的目的不仅仅是夺奖牌、争

荣誉，而是为了把创建过程作为贯彻落实文化

名城战略、推进城乡均等化发展的必由之路，

作为优化城市环境、提升城市品位、树立城市

形象的一种载体，作为执政为民、保障群众文

化权益、建设幸福东莞的一种责任。

东莞人对文化的追求一直在路上，从未停

步。东莞市委书记徐建华说：“创建成功不容

易，实现示范区内涵目标更不容易，希望以成

功创建示范区为新的起点，持之以恒抓好公共

文化服务体系建设，增创更多亮点，更好地服

务市民，使示范区实至名归。”2014 年，东莞又

成为全国 10 个公共文化服务标准化试点城市

之一，担负着为同类城市提供经验和借鉴的重

任。如何深化示范区后续建设、制定出既符合

国家要求又体现东莞特色的指标体系，东莞还

有很长的路要走。

因此，本次研讨会对东莞有着更为特别

的意义。一方面，它深化了东莞的示范区后

续建设。研讨会着重对当前公共文化建设的

主要领域、关键环节、热点焦点进行了广泛探

讨和深入研究。经过大家的思想碰撞，形成

了一批具有前瞻性、针对性、操作性的意见和

建议，对深化东莞的示范区后续建设具有很

强的指导意义。

另一方面，它指导了东莞的标准化试点工

作。当前，东莞正抓紧地方的公共文化服务实

施标准、专项技术标准和评价标准，本次研讨

会尤其是在“适应新型城镇化战略，促进公共

文化服务均等化”的专题讨论中，与会代表提

出的意见和建议，直面当前东莞标准化试点中

遇到的难题，具有很强的实践意义。

东莞市文化广电新闻出版局相关负责人

介绍，借此次研讨会在东莞市召开的契机，将

充分学习各位专家、同行的意见、建议和经验，

用于指导工作实践，制定出既有基本共性又有

特色个性、上下衔接的标准指标体系，全力完

成国家标准化的试点任务。深化示范区后续

建设，着力构建体现广东特色、彰显东莞文化

形象的现代公共文化服务体系。

紧扣时代特征和热点问题
专家学者现场“论剑”

加快构建现代公共文化服务体系，是党的

十八大提出的重大治国方略。近年来，信息

化、科技化、新型城市化的快速推进给现代公

共文化服务体系建设赋予了新的使命、注入了

新的内涵、提出了新的要求。本次研讨会的研

讨环节，设定了两大主题，即“加强文化与科技

融合，推进公共文化服务数字化”“适应新型城

镇化战略，促进公共文化服务均等化”。

李宏表示，这两个主题完全契合中办、国

办《关于加快构建现代公共文化服务体系的意

见》的精神，适应时代需求，具有前瞻性和方向

性。深圳市特区文化研究中心学术总监、研究

员毛少莹说，将这两个热点问题作为选题，非

常契合现代公共文化服务体系的时代特征。

研讨会环节集中在 5月 29日，在当天上午

和下午各两个小时的研讨中，共有 13 位代表

进行主题发言，随后还举行了点评和开放式讨

论，共有 9 位专家、学者、文化工作者、企业代

表在台上互动讨论，台下更有多位代表发言、

提问。

在本次研讨会上，台上讲得激情四射，台

下听得专注认真。深圳大学传媒与文化发展

研究中心主任吴予敏表示，这次研讨会内容

多、收获大。这也是与会代表的共同看法。广

东省标准化研究院标准研究中心主任徐剑说，

他从这次研讨会中学到了很多新知识、听到了

许多新观点。

研讨会开放式讨论 刘 中 摄

创新之举


