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品位游

□□ 本报记者 鲁娜

春季来临、气候转暖，刚刚过去的

清明小长假，国人纷纷走出家门，假日

旅游市场供需两旺。据国家旅游局数

据中心综合测算，假日期间，全国旅游

市场共接待游客0.93亿人次，实现旅游

总收入390亿元。在消费升级的大背景

下，品质游已成为大势所趋，这一点在

今年清明节假期中表现得更为明显。

国内国外“两头热”

4月莺飞草长，是出门游玩的好时

光。记者从多家旅游机构了解到，清

明小长假期间整体出游需求有较大幅

度增长。国内游方面，踏青赏花、“上

山下乡”的乡村游成为清明出游的热

点，一半以上出游需求集中在短途游

和周边游。出境游目的地则以日本和

泰国最热门。

携程旅行网（以下简称“携程”）发

布的《2017 清明旅游人气排行榜》显

示，“五一”长假取消后，春节后长达 9

个多月没有长假，加上 4月春暖花开，

国人的旅游需求在清明小长假集中爆

发，再次出现热门景区人山人海只能

限流或关闭售票、高速公路长时间拥

堵、热门旅游线路提前售罄等状况。

该统计显示，清明3天假期中，205

个大中小城市的旅游者从携程预订度

假产品，到达包括中国在内的全球 95

个国家、795个目的地。其中，60%是国

内游，40%是出境游。4月1日至3日，3

天出发的游客人数是平时的三四倍，

小长假带动出游效应明显。

周边游方面，踏青赏花成为游客

的热门出游主题。除了传统应季的樱

花、油菜花，电视剧《三生三世十里桃

花》的热播也使得名字中带“桃花”的

产品更加畅销。

长线方面，以观光为目的的出游

向休闲游、品质游转变，三亚、杭州、厦

门、成都等具有休闲特质的目的地城

市成为游客选择的热门。从出游方式

看，短途游客以自驾游为主，不少长线

游客也热衷于落地自驾。

出境游方面，随着带薪休假制度

的逐步落实，不少国人选择“拼假”出

游，带动出境旅游增长。网络大数据

显示，出境旅游中，短线海岛旅游占比

较高，巴厘岛、苏梅岛、长滩岛、塞班

岛、沙巴、冲绳等最受游客欢迎。

值得关注的是，通过持续不断地

开展文明旅游宣传，我国出境游客的

文明素质有了较大改善。网络调查显

示，相关境外受访者普遍认为，我国游

客整体文明素质有明显提高。舆情监

测显示，假日期间，未发生影响较大的

出境游不文明事件。

消费升级 品质游唱主角

与以往不同的是，除了人次的增

长，品质游正成为国人出游的新趋

势。同程旅游发布的清明小长假盘点

数据显示，游客清明小长假出游需求

追求品质的特性比较明显，不再简单

满足于“到此一游”。

从出游方式来看，传统的跟团出

游已不再能满足年轻群体和资深“驴

友”们的需求，而诸如小包团定制深度

体验游、旅行拍摄、自由行等则成为一

部分消费者的长线出游首选。在线路

的选择上，对于价格的敏感度相对降

低，整体上用于购买旅游线路及相关

产品（不含购物）的支出水平有明显上

涨，国内长线游部分城市地区的人均

支出首次突破了 3000元，接近出境游

的水平。

对此，同程旅游创始人、同程国旅

总裁吴剑表示，旅游消费的升级正逐

步在假期旅游消费中体现出来，相信

品质游将在未来几年内成为消费主

流，同程旅游将针对不同的细分人群

持续推出更多品质游产品和创新玩

法，为丰富假日旅游供给、活跃假日旅

游市场贡献力量。

住宿习惯方面的数字也与之相

符。携程大数据显示，性价比不再

是游客的首要追求，高星级酒店已

然成为主流，周边游游客中选择五

星 级 酒 店 和 四 星 级 酒 店 的 分 别 为

64%和 27%。在周边游市场高增长的

同时，其中带娃出游增长更快。家

长在选择周边游亲子产品时，整体

更在乎酒店品质，选择四星级以上

酒店的占比超过 96%。今年携程专

为二孩家庭设计了一系列“二孩礼

遇”周边游产品，例如，赠送两份儿

童早餐，提供更丰富的儿童游乐项

目，这些项目一经推出便受到了市

场青睐。

途牛旅游网监测数据也体现了这

一趋势。途牛旅游网相关负责人告诉

记者，清明小长假，游客不仅更“贪

玩”，在消费升级的大趋势下，游客越

来越大方，人均旅游消费同比增长

50%，这表明越来越多的游客愿意花更

多钱获得更好的体验。该负责人介绍

道，清明小长假，预订“牛人专线”和

“瓜果亲子游”的客户同比增长显著，

其中，预订“瓜果亲子游”的客户同比

增长了40%。同时，强调个性化的定制

游产品“朋派定制游”也越来越受到游

客青睐。

□□ 朱跃武

不一般的厦门旅游

说起厦门旅游，必然会提到鼓浪

屿、厦门大学校园、中山路商业街，还

有近些年兴起的环岛路，及沿线的曾

厝垵、黄厝等民宿聚集区等景点。在

景点景区旅游阶段，厦门已经开启了

自发生长的局部全域旅游。

与此同时，特区优势更助推了其

旅游业的发展，旅游与文化、民宿、高

教、体育、美食、购物、自贸区等要素早

已充分融合。“旅游+”在全国率先萌芽

发展，铸造了特色品牌，共同擎起厦门

旅游大旗。特别是今年 9月将在厦门

召开的金砖国家峰会，必将一如G20后

的杭州，游客蜂拥，令四海瞩目，惹厦

门鹊起，推动厦门以会议会展为代表

的旅游业态升级到新高度。

把脉厦门旅游

厦门旅游基本以厦门岛和鼓浪屿

为主要空间，不仅沿袭多年的近现代

滨海都市历史文化旅游和闽南风情观

光旅游，也与现代、时尚、艺术等元素

有了深度融合创新。

然而，植根于自然环境和乡土人文，

展现地域历史文化、乡村民俗风情、农业

生产文化、自然生态环境，尤其是国内大

多数游客奢望的滨海休闲的旅游，在旅

游空间和产品中所占比例很小，这不但

与近些年兴起的乡村游、农业游、生态

游、民俗游相差甚远，更与旅游新趋势

下，游客的度假、体验等深度旅游期待不

太契合。更重要的是，其制约了旅游推

动厦门文化基因复兴和创新的进程。

实践证明，旅游是推动地域文化

振兴和传播的重要手段，例如，《宋城

千古情》让8000年杭州史荡气回肠、精

妙华美，逾两万场的演出，座无虚席。

另外，厦门旅游人才储备缺乏也

对乡村旅游、生态旅游、民俗旅游等更

具社会效益和环境效益的大众旅游形

式造成短期内施展乏力的影响。

放眼当下，大多数地方仍以生态

山水游、休闲农业游和文化观光游为

主，而这恰恰是厦门旅游的短板。可

喜的是，厦门岛-鼓浪屿作为厦门旅游

的母体支撑，是厦门旅游的亮点，也是

其他地方难以相比的。

因此，对于大众旅游，国家力推而

厦门也有基础的全域旅游，从厦门全

局发展高度来看，应当旅游重构，打破

并提升目前以厦门岛-鼓浪屿为主的

旅游新空间，并在岛外四区大力拓展

厦门旅游空间，实现新担当和新价值，

从而展示厦门旅游和城市的新形象。

厦门旅游的三台大戏

鼓浪屿、厦门岛、岛外四区分别以

屿、岛、陆三级空间渐次扩展，并以厦门

的昨日、今日和明日为主题，分别上演

“语（屿字谐音）说嘉禾”（昨日历史文

化）、“为厦倾倒（岛字谐音）”（今日品质

生活）、“鹭（陆字谐音）回思明”（鹭回寓

意明日回归自然舒适）大戏，从而实现

特色发展、整体营销和一体共赢。

鼓浪屿，作为中国近代史对厦门

的见证，在不足两平方公里的空间上，

榕树勃勃、海天丽丽，历史建筑和文化

遗存星罗棋布，共同诉说往昔与今朝

的厦门魅力。未来，厦门应以近代历

史文化体验为特色，以“鼓浪屿生活”

为旅游主题，将老民居生活、历史体

验、山海榕休闲等旅游产品做强做优，

营造浓浓的昨日厦门之感知、感怀、感

动的旅游休闲空间。

同时，厦门岛的定位还应以现代

都市品质旅游为目标，深挖中山路商

业街、厦门大学等存量资源，凸显文化

特色和体验；开拓老城区、城内低山、

山间水体等增量资源，打造都市高端

旅游休闲度假空间。另外，在此基础

上大力发展时尚艺术、文化创意、体育

赛事、节会节庆、商务贸易、会展会议、

高端度假、购物娱乐等旅游产品和业

态，通过旅游，让厦门的都市和文化魅

力大放异彩。

近年来，岛外四区承担着厦门大

量重量级基础设施建设，高铁门户厦

门北站、空中枢纽翔安国际机场连通

国内外、跨海桥隧沟通陆岛，还有在建

地铁畅通市域。

同时，在健康、美丽、情感、素养为

消费主题的趋势和快捷通达的交通背

景下，基于空间和资源的考虑，厦门将

充分利用岛外四区天竺山、云顶山、香

山、汀溪水库、石兜水库、金光湖森林

等山水生态环境，五峰、顶许、吕塘、院

前、西坑等乡村农业资源，及大嶝岛、

小嶝岛、杏林湾等湾岛滩涂空间，以

“明日舒适厦门新空间”为主题，发展

与厦门岛-鼓浪屿互补、互促的生态休

闲度假、农业观光体验、乡村旅居生活

的旅游新产品，强力推动厦门旅游丰

富类型、优化结构、升级品质，共筑厦

门的旅游新未来。

同等重要的是，旅游日益成为重

要的民生工程，北四岛也为主岛市民

提供了美好的闲暇时光，从城居时代

暂归山、水、乡、农、野共融的乡居时

代。通过营造厦门城市全新的居住空

间、休闲空间、文化空间和产业空间，

升级大农业、优化服务业，推动新型城

镇化，促进地域文化保护与活化利用，

让旅游成为推动厦门全市经济社会综

合发展的强劲动力。

（作者系杭州华清旅游规划设计

院副院长）

□□ 听海

东坡文化提升黄州文化品位

无论是奠定三国鼎立基础的“赤壁

之战”，还是文学绝唱《赤壁赋》，都足以

使黄州这座小城声名鹊起，东坡赤壁名

扬四海。如今，东坡文化也成为黄州文

化旅游的新名片。黄州因在苏东坡人

生和创作中的特殊地位，而成为东坡文

化无可辩驳的源头，吸引了大批苏学研

究者和东坡爱好者瞩目。苏东坡给我

们留下了丰厚的文化遗产。

据统计，苏东坡一生创作了千余篇

文章、诗词，还有多部研究性著作。在

黄州贬居的4年多时间里，其创作的各

种作品在数量和质量上十分惊人。因

此，在黄州形成了东坡文化。

同时，苏东坡无论在思想内容上还

是在艺术特色上都取得了巨大成就。

在黄州期间，其所著的《寒食帖》在书法

史上影响巨大，现藏于台北故宫博物

院，其不仅是苏轼书法作品中的上乘，

也被称为“天下第三行书”。

另外，苏东坡的诗文对于学生的国

学培养也具有重要意义。黄州的大中小

学定期举办如东坡诗词朗诵、戏曲表演、

赤壁游览和泛舟活动等多种形式的活动，

既可以加强学生的文化素质教育，又可以

弘扬优秀传统文化。如今，《赤壁赋》已经

传遍世界，几十个国家都翻译过去，在日

本还是传统的中学语文必选教材。

东坡不仅极大地提升了黄州的文化

品位和文化等级，而且使黄州作为文化

名城的地位得以确立。余秋雨曾说：“黄

州成全了苏东坡，苏东坡成全了黄州”。

与此同时，东坡文化不仅丰富了黄

州城市文化，还促进了当今黄州文化旅

游的发展，形成了城市的文化亮点。以

东坡文化为主题的大型公园——遗爱

湖公园的修建，其设计和建造极具东坡

文化内涵，园内的“十二景”围绕东坡诗

词和东坡所爱之景立意造景，其中的

“东坡问稼”“一蓑烟雨”“琴岛望月”“大

洲竹影”等很具代表性。主题公园的修

建，不仅提升了黄州的城市文化和城市

品位，还吸引了众多投资公司将其打造

为集休闲、娱乐、餐饮、购物、旅游于一

体的一站式旅游服务景区。

投资10亿元完善旅游产业链

黄州借力东坡文化，着力打造东坡

文化名城，让其真正成为黄州文化旅游

的名片。因此，引导东坡文化消费，将

文化与旅游相结合，助推黄州区域经济

的全面发展，成为东坡文化旅游开发的

关键。

为深度发掘东坡文化，黄州引进北

京眉州东坡万景公司投资 10亿元，打

造吃住行游购娱一体的东坡外滩商业

文化项目。同时，举办旅游文化节、建

造东坡纪念馆、开发遗爱十二景、建设

东坡外滩、创办苏轼学术研讨会等。

一直以来，吃、住、行、游、购、娱是

旅游业的“六字真言”。在“游”方面，东

坡文化延伸出相关旅游产业链。东坡

赤壁因苏轼诗词《念奴娇·赤壁怀古》

《前赤壁赋》等作品而闻名。

据湖北省黄冈市东坡赤壁风景区管

理处文史顾问、副研究馆员王琳祥介绍，

东坡赤壁是全国重点文物保护单位、国

家4A级旅游景区，现存二赋堂、睡仙亭、

栖霞楼等景点。凭栏倚靠赤壁公园的放

龟亭，游客似乎能看到“大江东去浪淘

尽”和“惊涛拍岸卷起千堆雪”的壮丽景

象。另外，坐落在黄州古城周围的黄梅

县和蕲春县也值得一游。黄梅县拥有四

祖寺、五祖寺等佛教圣地，同时，黄梅戏

也堪称一绝；而蕲春县则是医学巨人李

时珍的故乡，一部《本草纲目》让这个地

方永远浸在药草的芳香里。

在“购”方面，有关苏东坡的书籍、

画册、实物等都是游客购物的首选。游

客从充满苏轼足迹的“坡仙阁”和“二赋

亭”走出，文化街里有其书法拓本、诗词

摹本、《念奴娇·赤壁怀古》特种邮票或

其他有关苏轼的旅游纪念品，这不仅给

了喜爱苏轼文学的游客美好的纪念，也

无形之中带动了城市的经济发展。

在“娱”方面，为打造文化旅游品

牌，由湖北省黄梅戏剧院演出的大型古

装黄梅戏《东坡》，先后走进国家大剧院

和人民大会堂，并在全国各地演出150

多场。具有鲜明特色的大型演出《千古

东坡·黄州情》也专为游客定制。

厦门旅游厦门旅游：：勿将勿将

““岛岛”“”“屿屿””独秀进行到底独秀进行到底

锐观察

黄州赤壁

清明小长假品质游成趋势

厦门街景独具特色


