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数据分析

视野平台目的地

□□ 斐依

近日，文化和旅游部发布的信息

显示，“五一”期间，全国假日旅游消费

旺盛，旅游市场持续增长。综合通讯

运营商、线上旅行服务商和各地旅游

部门数据，经中国旅游研究院综合测

算，“五一”假日全国共接待国内游客

1. 47亿人次，同比增长 9. 3%，实现国内

旅 游 收 入 871. 6 亿 元 ，同 比 增 长

10. 2%。城市周边游、乡村游、生态游

成为游客首选，旅游消费呈现个性化、

特色化、品质化、多样化趋势。

乡村生态游成为假日旅游亮点

仲春时节，花色宜人，各地游客纷

纷到景区景点观景、踏青、赏花、休闲，

放松心情，感受美好假日。黑龙江齐

齐哈尔市龙江县第三届杜鹃花节开

幕，远近闻名的龙江县龙兴镇新功杜

鹃山，花团锦簇，争相怒放，喜迎八方

来客。据了解，当天来自周边县市的

游客达到 3万余人，在“五一”小长假达

到高潮。河南省举办“春醒·忆老家，

踏青赏花季”活动，洛阳牡丹花、南阳

月季花，尧山景区、龙潭峡景区杜鹃花

等竞相开放，吸引了海内外大量游

客。新疆生产建设兵团举办郁金香花

节、桃花节、风车节等假日活动，旅游

市场持续红火，“五一”期间共接待游

客 68. 6 万人次, 同比增长 17%, 实现旅

游收入 3. 16亿元, 同比增长 17. 9%。

随着美丽乡村建设的如火如荼，

越来越多的城市游客选择去乡村感受

当地的民俗文化，住民宿、逛庙会等成

为备受欢迎的假日体验。江苏省举办

“水韵江苏，秀美乡村”系列活动，“来

江宁织造幸福”南京江宁乡村旅游季、

“乡约姜堰，乐居田园”泰州姜堰乡村

旅游季、“恒北恒美，梨缘天下”盐城大

丰乡村旅游季等同时启动，吸引众多

游客前往。安徽省凤阳小岗村农家院

里人头攒动，花鼓灯表演赢得阵阵掌

声，农事用具、家庭炊具、老旧玩具等

勾起陈年回忆，游客纷纷体验。

此外，文旅融合旅游产品，研学旅

游、红色旅游等也成为假日旅游新亮

点。广西合浦郡古城、廉州老街、草鞋

村遗址文化教育和体验区等迎来大量

游客。在四川，亲子游、研学旅游、博

物馆游火爆，4 月 30 日，大熊猫繁育研

究基地接待游客 4. 4万人次，同比增长

33%；武侯祠博物馆接待游客 2. 2 万人

次，同比增长 65%；杜甫草堂博物馆接

待游客 1. 5万人次，同比增长 45%。

来自驴妈妈旅游网的数据报告显

示，游客越来越渴望体验旅游目的地

中的文化韵味，“博物馆”相关旅游产

品的搜索量在“五一”假期同比上升近

1 倍，故宫博物院、成都武侯祠博物馆、

上海中国航海博物馆、青岛啤酒博物

馆等纷纷成为热门景点，“夜宿博物

馆”等主题游格外受到年轻人尤其是

亲子家庭的青睐。

拼假游成常态化

拼假成为假日长线出游主旋律，

游客利用带薪年休假与“五一”假期拼

成 4 天至 8 天的长假期实现中长线旅

游。旅行商数据显示，出境旅游热门

目的地首推东南亚，如苏梅岛、巴厘

岛、沙巴岛、宿雾岛等备受青睐。在中

欧旅游年带动下，以英国、俄罗斯、意

大利、德国、法国为代表的欧洲国家成

为拼假出境游热门选择。国内长线方

面，北京、大连、上海、三亚、杭州、西

安、重庆等为热门旅游目的地。河北

省实施境外旅客购物离境退税政策，

海南省对 59 国入境游客实施免签政

策，带动入境旅游市场增长。

携程的数据报告显示，今年“五

一”旅游者出游时间跨度更长，六成游

客拼假出游。从携程自由行、跟团游

产品的统计看，41%的游客选择 3 天内

的行程，38%选择 4天到 6天；选择一周

以上的有 21%。“小长假+ 带薪休假”成

为趋势，携程网上“五一”出境中长线

路预定火爆，不少上班族请假连上周

末，完成一个 7 天到 12 天的长线行

程。同时，“五一”期间参加出境游的

人数比例达 46%。

据支付宝发布的“五一”小长假出

境游移动支付数据，香港、澳门、日本

为最受内地游客欢迎的消费地前三

位，其中赴香港旅行的支付宝用户比

去年“五一”期间增长近 1倍。

全域旅游供给多元 新业态新

产品涌现

为满足游客个性化旅游需求，今

年“五一”期间，各地相继开发假日旅

游新业态新产品，扩大产品供给质量，

推动产品结构不断优化。其中，山东

青岛万达东方影都将影视文化、主题

乐园、剧院秀场、高端酒店等业态融合

形成旅游综合体，吸引市民游客前往

度假休闲。宁夏回族自治区黄沙古渡

景区主打原生态自助游，沙漠冲浪、湿

地龙舟、羊皮筏子、沙漠骆驼车等旅游

项目受到游客追捧，沙湖景区推出 360

度星空帐篷，在沙漠中打造梦幻世界，

带给游客别样的沙漠露营体验。

随着人们对旅游体验的重视加深，

常规的景点观光游已不能完全满足游

客个性化的需求。今年“五一”涌现出

一批时尚新玩法，定制游、主题游等火

爆。携程提供的主题游数据显示，小长

假期间较受欢迎的主题游类型包括徒

步登山、深度摄影、潜水和极地探索。

此外，旅游者可以通过普吉岛的“洋向

导”体验双体帆船包船出海。

另据介绍，今年“五一”小长假各

地也在继续扎实推进“厕所革命”，不

断提升假日旅游公共服务水平。其

中，山东省微山湖景区打造无害化生

态旅游厕所，既解决了广大游客燃眉

之急又实现了生态保护。贵州省“行

游贵州”预警提示系统上线试运行，

动态发布各主要景区实时流量及通

告信息，引导广大游客合理出行；安

顺黄果树景区旅游警察则全天候巡

逻，及时查处侵犯游客权益、破坏旅

游秩序的案件，同时提供信息咨询、

纠纷调解、紧急救助等服务，假日期

间，多次为走失儿童找到家长、帮助

游客找回财物。

文化和旅游部办公厅相关负责人

表示，大众旅游时代，全域旅游成为国

家战略，旅游业从单一景点景区模式

向综合目的地统筹发展模式纵深转

变。“在这个背景下，假日旅游市场规

模越来越大、发展空间越来越广阔、结

构越来越复杂、影响也越来越深远，这

就更需要加强假日旅游的组织管理、

服务保障工作。”

“五一”假日游 火了市场 醉了游人

游客在花海中流连忘返（左），乡村游受到游客青睐（右）。

□□ 本报记者 裴秋菊

近年来，党中央、国务院高度重

视“厕所革命”，在全国掀起了声势浩

大的旅游厕所革命，并为持续推进

“厕所革命”和旅游业大发展注入了

强大动力。

在风景如画的广西，厕所革命开

展得如火如荼。在《广西旅游厕所建

设管理三年行动计划》（2015- 2017）的

收官之年，广西壮族自治区在推进旅

游厕所新建改建方面，取得了良好成

效。在明媚的春光中，让我们一起走

进广西，借鉴广西厕所革命的建设经

验，探寻那些隐蔽在美丽风景中的多

彩厕所。

南宁厕所：因地制宜 彰显特色

作为国家 5A 级旅游景区，南宁青

秀山景区的旅游厕所建设，与观景台、

游客驿站、景观结合，同周边景观融为

一体，古朴雅致。走上与道路平行的观

景台，美景尽收眼底。在观景台下，隐

于绿色之中的便是厕所所在地，男女卫

生间以及母婴室皆在内。

据青秀山旅游景区项目部经理何

晓艺介绍，青秀山景区作为山地景观，

平地资源较少，因地制宜，利用山体平

地建厕所，可以达到土地集约化利用

的效果。青秀山景区的厕所各有特

色，一般是多层结构，是一种功能化的

公共设施，集管理、公厕、观景于一体，

厕所不仅具备传统的功能，还设置观

景平台用于赏景，增加了管理空间，保

证厕所的干净整洁。

不仅是青秀山景区，南宁其他地

方在旅游厕所建设中，也按照因地制

宜，彰显特色的原则，开展旅游厕所建

设，如上林县结合“壮族老家·养生上

林”的旅游宣传主题，每座旅游厕所都

极具壮族元素。

柳州厕所：更具人文关怀

与自然景区不同的是，柳州的厕

所在建筑风格上，更有工业设计色

彩。景区结合主题公园分区，对景区

内旅游厕所进行卡通色彩设计，人鱼

王国、太阳部落、卡乐小镇等特色厕所

均充满趣味性。在卡乐星球主题乐园

厕所，其蹲位设计中融入“互联网文

化”的要素。

据柳州旅发委有关负责人介绍，

柳州在市区马鹿山、雀山公园等 A 级

景区，开展了第三卫生间试点建设，形

成布局合理、数量充足、设施完善、环

境优良、管理规范的旅游厕所人性化

服务体系。

而相比柳州市区旅游厕所，柳州

三江县侗寨的厕所更是别具特色。侗

族建筑物的特点主要为木质、吊脚柱、

小瓦坡屋面。在已经建设和改造的 36

座厕所中，虽然每一座都不雷同，但它

们均以特色为基调，并将侗族建筑文

化特色融入其中。

该负责人介绍，三江县根据厕所

的区位优势，增加配置旅游咨询点、旅

游商铺等功能间，尝试以商养厕模式，

对有条件的厕所周围进行美化，努力

打造“一厕一景”，同时尝试 A 级以上

厕所建设配置“第三卫生间”。

桂林厕所：依山依景而建 如厕

观景皆宜

桂林除了景点景区迷人之外，其

厕所的建设也很吸引游人。在风景秀

丽的桂林芦笛景区，这里有荣获全国

旅游厕所设计大赛二等奖的芦笛景区

洞口平台“透明厕所”。

“透明厕所”位于芦笛岩出口处半

山腰，四面风景优美，群山环绕。站在

洞口处向厕所方向望去，墙壁的外观

与普通厕所并无差别。走进厕所，便

传来舒缓轻柔的背景音乐，各项服务

设施齐全，采用高档卫浴用品、全自动

感应冲水系统。

据桂林芦笛景区总经理董树娟介

绍，这所“透明厕所”是桂林市第一批

旅游厕所改造示范项目，厕所设计注

重外观、人文营造，充分运用因地制

宜、依山就势、借景点造园手法，建筑

上形成层层出挑、层层退台的效果，外

立面还增加了外墙彩绘与环境自然融

合。男厕改造为落地玻璃幕墙，站在

厕所下方往上看，有树枝挡住，加上仰

视和玻璃反光及距离等因素，也看不

清透明厕所内的人物，因此，游客可一

边如厕一边欣赏玻璃幕墙外秀丽的风

景。而女厕没有采用透明落地玻璃

墙，里面设置有母婴室、老人厕所、残

疾人厕所等，还有户外观景平台，游客

在等候如厕的同时可以观景。

措施得当 因地制宜

广西壮族自治区政府高度重视旅

游厕所建设工作。时任自治区领导对

广西旅游厕所建设作出专门批示，由广

西壮族自治区人民政府办公厅印发《公

共厕所建设管理工作方案》，明确目标

任务、落实责任，推进厕所革命。

与此同时，按照“统一领导，部门齐

抓，属地负责”的原则，将旅游厕所建设

管理作为创建特色旅游名县、A级旅游

景区、星级旅游饭店、星级农家乐、星级

乡村旅游区等旅游质量品牌的重要指

标，把创A、评星等各类等级评定和复核

工作与厕所建设管理挂钩，实行“一票

否决”，对旅游厕所不达标且不予整改

的旅游企业，采取取消其下一年度使用

旅游专项资金及奖励资金的资格，并给

予降低等级或摘牌处理。

在资金投入上，在争取到国家旅

游厕所专项经费的基础上，广西充分

整合自治区旅游发展专项资金、市政

建设专项资金等各有关部门项目资

金，通过“以奖代补”的方式鼓励各地

积极推进公共厕所建设。

同时，在政策和资金上给予各地倾

斜和支持，鼓励社会力量积极参与，充

分发挥中直和区直企业资源优势，在游

客流量较大的公路沿线服务区、加油站

建设旅游厕所并明确由业主负责管理，

形成共促旅游发展的良好工作格局。

在部门协作上，广西建立了由住

建、旅游部门牵头，商务、交通、铁路、

机场、国土、农业、林业、水利等部门和

单位配合的全区公共厕所建设工作联

席会议制度，定期或不定期召开会议，

各部门和单位合力解决用地、规划、审

批和资金等方面问题。

在规划设计上，在满足功能需要的情

况下，综合当地民族风情特色、周围环境

等因素，从造型、立面、色调、装饰等各个

角度精心打造，使许多旅游厕所别具一

格，与景区环境相协调，甚至其极富美感

的设计使厕所本身成为一个个“景点”。

广西壮族自治区旅发委副主任李广

军介绍，2015年至2017年三年行动计划

期间，全区共完成旅游厕所建设 2768

座，超额完成三年任务数的38.4％；2017

年，该区旅游厕所建设任务是560座，实

际完成882座，超额完成57％。基本解

决了游客“如厕难”问题，进一步提升了

广西旅游公共服务水平及“遍行天下 心

仪广西”的旅游整体形象。

据记者了解，2018年至2020年，广

西计划再新建、改扩建旅游厕所 2000

座，到 2020年末，实现“数量充足、分布

合理，管理有效、服务到位，卫生环保、

如厕文明”的新三年目标。

“广西旅游‘厕所革命’逐步从景区

扩展到全域、从城市扩展到农村、从数量

增加到质量提升、从厕所封闭管理到开

放管理，成为一项旅游基础工程、文明工

程、民生工程，受到广大游客、群众的普

遍欢迎和国内外媒体的广泛关注。”李

广军如是说。

旅游厕所旅游厕所 彰显旅程中的品质和风貌彰显旅程中的品质和风貌

□□ 龙坪

作为一座工业老县城，河北省唐

山市滦县是我国近代工业发源地之

一。而谁也没想到，一个曾经的工

业化资源型老县城旁，还坐落着一

座古城，这座由中国文化古镇运营

专家团队打造的古城，散发着浓郁

的文化气息，闪耀着古老而璀璨的

光泽。

滦县古称滦州，因滦河滋养成为

孕育中华文明的发祥地之一。伯夷

叔齐推位让权、秦始皇碣石山勒石宣

威、曹操东征乌桓、张学良策划东北

易帜等历史传说与故事，都发生在这

片土地上。滦河流域还孕育了北方

农耕文化、契丹游牧文化，衍生了蒙

古长调、承德清音、丰宁剪纸、滦州皮

影、乐亭大鼓等非物质文化遗产。

滦州古城由契丹人在此兴建，城

池规模宏伟，城墙高大，商贾云集，城

市繁荣，经历了辽、宋、元、明、清五代

后，终因战争的动荡和自然灾害的侵

蚀而逐渐消亡，一段辉煌的历史被人

们逐渐淡忘。

2010 年，在云南楚雄成功打造了

彝人古镇的中国文化旅游古镇运营专

家团队伟光汇通集团来到滦县。他们

通过走访调研，深入挖掘并详细梳理

滦县的历史文化后，毅然决定在滦县

老城区、青龙河畔重建消失百年的滦

州古城，将滦州灿烂的历史文化重现

在冀东平原之上。

百年前的古城已不见踪影，千年

的历史文化散落民间，在这座以铁

矿资源为主要经济来源的老县城兴

建一座旅游文化古城困难重重，对

城市未来的发展，当地政府也没有

清晰明确的规划。但受限于眼前利

益，利用资源换取富裕生活是需要

付出沉痛代价，滦县产业转型迫在

眉睫。

当地政府清楚而深刻地认识到这

些，并很快付诸行动。在伟光汇通集

团通力合作下，旧城改造、河道清淤、

环境整治等工作逐渐开展。2010 年，

滦州古城项目正式开工，仅用时两年，

滦县这座曾经无人问津的资源老城就

吸引来数百万来观光的游人，滦县的

旅游格局也因滦州古城的复兴而大大

改观。

在重视文化的国人眼中，复兴中

式特色建筑在新城镇化建设的今天必

不可少，那些飞檐斗拱、红墙绿瓦、青

砖石路的中国人居建筑元素和符号，

必须传承下去。

至今, 滦州古城建设经历 8 年，滦

县也因为滦州古城而被人们记住。

文化旅游复兴了滦州古城文化旅游复兴了滦州古城

经 验

特 色

滦州古城散发着浓郁的文化气息 隐蔽在南京青秀山景区中的旅游厕所


